
บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

      การสังเคราะห์งานวิจัยครั้งนี้  เป็นการสังเคราะห์งานวิจัยการศึกษานอกระบบที่เป็นวิทยานิพนธ์ 

          การศึกษาค้นคว้าอิสระ  และงานวิจัยสถาบันที่ท าการผลิตระหว่างปี พ.ศ.2550- 2554 จ านวน 87 เรื่อง ด้วย 

          วธิีการสังเคราะห์เชิงคุณภาพ  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสังเคราะห์สาระส าคัญของผลการวิจัย  เสนอผลการ 

          สังเคราะห์งานวิจัยเป็น  2 ตอน คือ 

   ตอนที่  1  ผลการศึกษาคุณลักษณะของงานวิจัยเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบ 

    ตอนที่  2  ผลการสังเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบ 

         ตอนที่ 1  ผลการศึกษาคุณลักษณะของงานวิจัยการศึกษานอกระบบ 

                    งานวิจัยการศึกษานอกระบบจ าแนก สถาบันและปีที่พิมพ์ สาขาหรือวิชาเอกท่ีท าการวิจัย หัวข้อ

งานวิจัยในแต่ละสาขาหรือวิชาเอก รูปแบบในแต่ละสาขาหรือวิชาเอก วิธีการได้มาของกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือ

ที่ใช้ในงานวิจัยในแต่ละสาขาหรือวิชาเอก และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละสาขาหรือวิชาเอก ดัง

รายละเอียดในตารางต่อไปนี้ 
         ตารางที่ 4.1  จ านวนและร้อยละงานวิจัยจ าแนกตามสถาบันและปีที่ผลิต  (N = 87) 

           สถาบันที่ผลิต /  ปี                            2550 2551 2552 2553 2554 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 6 2    
ม. ขอนแก่น 1     
ม. เชียงใหม่    2  
ม. เทคโนฯราชมงคล (กทม)  1    
ม. เทคโนฯพระจอมเกล้าธนบุรี    1  
ม. ธรรมศาสตร์ 1     
ม. นครพนม    1  
ม. บูรพา 1 1 6 3 4 
ม. มหาสารคาม   13 10  
 



37 
 

ตารางที่ 4.1  (ต่อ) 

  สถาบันที่ผลิต /  ปี                            2550 2551 2552 2553 2554 

ม. ราชภัฏ        
      -   จันทร์เกษม   1   
      -   ชัยภูมิ    2 2 
      -   เชียงราย    2  

    -   ธนบุร ี   4 2  
      -   นครราชสีมา   1 2  
      -   นครศรีธรรมราช   2   
      -   เพชรบูรณ์   1   
      -   พระนครศรีอยุธยา    2  
      -   มหาสารคาม    1 1 

  -   ร าไพพรรณี     1 
      -   อุตรดิตถ ์   1   
ม. รามค าแหง  1 1   

ม. ศิลปากร     1 

ม. ศรีนครินทรวิโรฒ 2     

ม. สุโขทัยธรรมาธิราช   3   

ม. อีสเทิร์นเอเซีย   1   

 รวม                                       11 5 34 28 9 
ร้อยละ                                     12.65 5.75 39.08 32.18 10.34 
               

            จากตารางที่ 4.1 พบว่า  มีงานวิจัยเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบมากท่ีสุดในปี พ.ศ.2552 จ านวน 
34 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 39.08 รองลงมาคือ ปี พ.ศ.2553 มีงานวิจัยเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบ จ านวน 28 
เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 32.18 ในช่วงปี พ.ศ. 2550-2554 สถาบันที่ผลิตงานวิจัยมากท่ีสุดใน 2 อันดับแรก คือ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผลิตงานวิจัย 23 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 26.43 รองลงมา คือ มหาวิทยาลัยบูรพา 
ผลิตงานวิจัย 15 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 17.24 และสถาบันที่ผลิตงานวิจัยน้อยที่สุดมี 11 สถาบัน คือ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล (กรุงเทพฯ) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
ธนบุรี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม มหาวิทยาลัยราชภัฏ
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เพชรบูรณ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ มหาวิทยาลัยศิลปากร และ
มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย ผลิตงานวิจัย 1 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 1.15 
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ตารางที่ 4.2  จ านวนและร้อยละของงานวิจัยจ าแนกตามสาขาหรือวิชาเอก (N = 87) 

สาขาวิชา รวม ร้อยละ 

การบริหารการศึกษา 57 65.51 

การศึกษานอกระบบ 
     -     การศึกษานอกระบบโรงเรียน 

-  การศึกษาผู้ใหญ่ 

10 
         (8) 
         (2) 

11.49 
      (9.19) 
      (2.30) 

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
     -     เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา   

-  เทคโนโลยีการศึกษา 

6 
(4) 
(2) 

6.90 
(4.60) 
(2.30) 

เทคโนโลยีสื่อสารมวลชนและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     -    เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

- คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- สื่อสารมวลชน 

3 
(1) 
(1) 
(1) 

3.45 
(1.15) 
(1.15) 
(1.15) 

สังคมศาสตร์เพ่ือการพัฒนา 3  3.45 

สังคมสงเคราะห์ศาสตร์ 1  1.15 

หลักสูตรและการสอน 2  2.30 

การวิจัยและประเมินการศึกษา 
     -    การประเมินการศึกษา 

- วิจัยและประเมินผลการศึกษา 

2 
(1) 
(1) 

2.30 
(1.15) 
(1.15) 

การปกครองท้องถิ่น 1  1.15 

นโยบายสาธารณะ 1  1.15 

บริหารธุรกิจ 1  1.15 

รวม 87 100 

      
     จากตารางที่ 4.2 พบว่า งานวิจัยการศึกษานอกระบบที่น ามาสังเคราะห์มีมากท่ีสุด 2 อันดับแรก คือ สาขา 
วิชาบริหารการศึกษามากท่ีสุด จ านวน 57 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 65.51 รองลงมาคือ สาขาวิชาการศึกษา 
นอกระบบ ด้านการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาผู้ใหญ่ มีจ านวน 10 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 11.49 
สาขาวิชาที่ผลิตงานวิจัยน้อยที่สุด มี 4 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ สาขาวิชาการปกครอง
ท้องถิ่น สาขาวิชานโยบายสาธารณะ และสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มีงานวิจัย 1 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 1.15 
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ตารางที่ 4.3 จ านวนและร้อยละของงานวิจัยจ าแนกตามสาขาวิชาและหัวข้องานวิจัย (N=87) 

 
 

สาขาวิชา 

หัวข้องานวิจัย 
การพัฒนาครูและบุคลากร การพัฒนา

รูปแบบ
การจัด
กิจกรรม
การศึกษา

นอก 
ระบบ 

การ 
พัฒ 
นา 
ผู้ 

เรียน 

การ
บริหาร
จัดการ
การ 

ศึกษา
นอก
ระบบ 

ความพึง
พอใจ
ขวัญ

ก าลังใจ 

ภาวะ
ผู้น า 
ของ

ผู้บริหาร 

การมี
ส่วน

ร่วมใน
การ

จัดการ 
ศึกษา
นอก
ระบบ 

ความ
ต้องการ

การ 
  ศึกษา  
   นอก 
  ระบบ 
 ของประ 
  ชาชน 

การ
ประกัน
คุณภาพ

ของ 
สถาน 

   ศึกษา 
 การศึกษา 
นอกระบบ 

การใช้
เทคโน 
โลยี 

อื่นๆ  
 
 

รวม 

 
 
 

ร้อยละ 
  ด

้าน
กา

รเร
ียน

กา
รส

อน
 

 ด
้าน

ระ
บบ

แล
ะ 

กา
รด

 าเน
ินง

าน
 

 ด
้าน

สา
รส

นเ
ทศ

 

   
 ข

อง
บุค

ลา
กร

บุค
ลา

กร
 

   
 ข

อง
ผู้เ

รีย
น 

   
   

 บ
ุคล

าก
ร 

   
 ผ

ู้เรีย
น 

การบริหารการศึกษา 13 6 2 6  10 5 3 5 2 1 2 1  1 57 65.51 
การศึกษานอกระบบ 1   8       1     10 11.49 
 - การศึกษานอกระบบโรงเรียน (1)   (7)       (1)     (9) (10.34) 
 - การศึกษาผู้ใหญ่    (1)            (1) (1.15) 
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 1 3   2           6 6.90 
-  เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  (1) (1)   (2)           (4) (4.60) 
-  เทคโนโลยีการศึกษา  (2)              (2) (2.30) 
เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน/สารสนเทศ             1 1 1 3 3.45 
-เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน              (1)  (1) (1.15) 
-คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

            (1)   (1) (1.15) 

-สื่อสารมวลชน               (1) (1)   (1.15) 
สังคมศาสตร์เพื่อการพัฒนา        1  1     1 3 3.45 

สังคมสงเคราะห์ศาสตร ์      1          1 1.15 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 

 
 

สาขาวิชา 

หัวข้องานวิจัย 
การพัฒนาครูและบุคลากร การ

พัฒนา
รูปแบบ
การจัด
กิจกรรม

การ 
ศึกษา
นอก
ระบบ 

การ
พัฒนา
ผู้เรียน 

การ
บริหาร
จัดการ
การ 

ศึกษา
นอก
ระบบ 

ความพึง
พอใจ 
ขวัญ 

ก าลังใจ 

  ภาวะ 
ผู้ 
น า 
ของ 
ผู้ 

บริหาร 

การมี
ส่วน

ร่วมใน
การ

จัดการ 
ศึกษา
นอก
ระบบ 

ความ
ต้องการ

การ 
ศึกษา 
นอก 
ระบบ 
ของ 

   ประ 
  ชาชน 

   การ 
 ประกัน
คุณภาพ 
  ของ 
 สถาน 
 ศึกษา 
การศึกษา 
   นอก 
  ระบบ 

การใช้
เทคโนโลยี 

อื่นๆ  
 
 

รวม 

 
 
 

ร้อยละ 
  ด

้าน
กา

รเร
ียน

กา
ร

สอ
น 

ด้า
นร

ะบ
บแ

ละ
 

กา
รด

 าเน
ินง

าน
 

ด้า
นส

าร
สน

เท
ศ 

ขอ
งบ

ุคล
าก

ร 

ขอ
งผ

ู้เรีย
น 

บุค
ลา

กร
 

ผู้เ
รีย

น 

หลักสูตรและการสอน    1 1          2 2 2.30 

การวิจัยและประเมินการศึกษา  1 1   1         2 2 2.30 

 -การประเมินการศึกษา     (1)              (1) (1)   (1.15) 

 -การวิจัยและประเมินผลการศึกษา     (1)               (1) (1) (1.15) 

การปกครองท้องถิ่น    1            1 1.15 

นโยบายสาธารณะ               1 1 1.15 

บริหารธุรกิจ    1            1 1.15 

รวม 15 10 3 17 3 11   6       3 
      9 

5 3 2 2    2        1 
        3 

4 87 100 
     28            

ร้อยละ 17.29 11 3.45 15.94 3.45 12.64 6.90  3.44 
    10.34 

5.7 3.44 2.30 2.30 2.30  1.15 
    3.45 

4.59 100 
  32.18           
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จากตารางที่ 4.3   พบว่า จ านวนและร้อยละของงานวิจัยจ าแนกตามหัวข้องานวิจัยเรียงล าดับจาก

มากที่สุด 3 ล าดับ ได้แก่ 1) การพัฒนาครูและบุคลากร 2) การพัฒนารูปแบบและการจัดการศึกษานอก

ระบบ และ 3) การบริหารจัดการการศึกษานอกระบบ จ านวน 28, 17, และ 11 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ32.18, 

19.54 และ 12.64 ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาจ านวนของงานวิจัยจ าแนกตามหัวข้องานวิจัยในแต่ละสาขาวิชาหรือวิชาเอก พบว่า 

สาขาวิชาหรือวิชาเอกบริหารการศึกษา ท าการวิจัยครอบคลุมหัวข้องานวิจัยมากที่สุด จ านวน 10 ด้าน ได้แก่ 

1) การพัฒนาครูและบุคลากร 2) การพัฒนารูปแบบและการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบ 3) การบริหาร

จัดการการศึกษานอกระบบ 4) ความพึงพอใจ-ขวัญ-ก าลังใจ-ของบุคคลากร-ของผู้เรียน 5) ภาวะผู้น าของ

ผู้บริหาร 6) การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษานอกระบบ 7) ความต้องการการศึกษานอกระบบของประชาชน 

8) การประกันคุณภาพของสถานศึกษาการศึกษานอกระบบ 9) การใช้เทคโนโลยี และ 10) อ่ืนๆ 

         สาขาวิชาหรือวิชาเอกการศึกษานอกระบบ และ สาขาวิชาหรือวิชาเอกสังคมศาสตร์เพื่อการพัฒนา 

ท าการวิจัยครอบคลุมหัวข้องานวิจัยรองลงมา จ านวน 3 ด้านเท่ากัน ได้แก่ 1) การพัฒนาครูและบุคลากร  

2) การพัฒนารูปแบบและการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบ และ 3) ความต้องการการศึกษานอกระบบของ

ประชาชน และ 1) ความพึงพอใจ-ขวัญ-ก าลังใจของบุคคลากร 2) การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษานอกระบบ 

และ 3) อ่ืนๆ ตามล าดับ 

         สาขาวิชาที่ท างานวิจัยน้อยที่สุด มี 2 สาขาวิชา คือ สังคมสงเคราะห์ศาสตร์ และการปกครองท้องถิ่น 

นโยบายสาธารณะ บริหารธุรกิจ ท าวิจัย 1 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 1.15 
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ตารางที่ 4.4 จ านวนและร้อยละของงานวิจัยจ าแนกตามรูปแบบการวิจัยในแต่ละสาขาหรือวิชาเอก 
                (N = 87)  

สาขาวิชา / 
รูปแบบการวิจัย 

การ
วิจัย
เชิง

ส ารวจ 

การวิจัย 
ทดลอง/ 
  เชิง
ทดลอง 

การวิจัย 
เชิง

ประเมิน 

การ
วิจัย
และ 

พัฒนา 

การวิจัย
เชิง

สหสัมพันธ์ 

การวิจัย
เชิง

ปฎิบัติ  
การ 

การวิจัย
แบบ
ผสมผสาน
วิธี 

การบริหารการศึกษา 25   3 7 22  

การศึกษานอกระบบ 
   -  การศึกษานอกระบบโรงเรียน 
  -  การศึกษาผู้ใหญ ่

 7  
     (7) 

 3 
(2) 
(1) 

   

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
   -  เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
   -  เทคโนโลยีการศึกษา 

1 
(1) 

  5 
(3) 
(2) 

   

เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน/
สารสนเทศ 
 -  เทคโนโลยสีื่อสารมวลชน 
 -  คอมพิวเตอร์และเทคโนโลย ี
 -  สื่อสารมวลชน 

3 
 

(1) 
(1) 
(1) 

      

สังคมศาสตร์เพ่ือการพัฒนา 2    1   

สังคมสงเคราะห์ศาสตร์    1    

หลักสูตรและการสอน    1   1 

การวิจัยและประเมินการศึกษา 
-   การประเมินการศึกษา 
-   การวิจัยและประเมินผล
การศึกษา 

   2 
(1) 
(1) 

   

การปกครองท้องถิ่น 1       

นโยบายสาธารณะ   1     

บริหารธุรกิจ 1       

                    รวม                                                                                                                                  33 7 1 15 8 22 1 

                    ร้อยละ                                         37.50 7.96 1.14 17.04 9.09 25.00 1.14 
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             จากตารางที่ 4.4  พบว่า สาขาวิชาหรือวิชาเอกบริหารการศึกษา ใช้รูปแบบการวิจัยมีความ
หลากหลายมากที่สุด เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การวิจัยเชิงส ารวจ 25 เรื่อง รองลงมา คือ การวิจัย
เชิงปฎิบัติการ  22 เรื่อง การวิจัยเชิงสหสัมพันธ์  7  เรื่อง และการวิจัยและพัฒนา 3 เรื่อง ตามล าดับ 
            สาขาวิชาหรือวิชาเอกการศึกษานอกระบบ ใช้รูปแบบการวิจัย การวิจัยทดลอง/เชิงทดลอง 7 เรื่อง 
มากที่สุด รองลงมา คือ การวิจัยและพัฒนา 3 เรื่อง 
            สาขาวิชาหรือวิชาเอกเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ใช้รูปแบบการวิจัย การวิจัยและพัฒนา 5 
เรื่อง รองลงมา คือ การวิจัยเชิงส ารวจ 1 เรื่อง 
            เมื่อพิจารณารูปแบบการวิจัยในภาพรวมของทุกสาขาวิชาหรือวิชาเอก พบว่า จ านวนและร้อยละของ
งานวิจัยจ าแนกตามรูปแบบการวิจัย เรียงล าดับจากมากที่สุด 3 อันดับ ได้แก่ การวิจัยส ารวจ การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ และการวิจัยและพัฒนา มีงานวิจัย 33 เรื่อง 22 เรื่อง และ 15 เรื่อง คดิเป็นร้อยละ 37.50, 25.00 
และ 17.05 ตามล าดับ รูปแบบการวิจัยที่ใช้น้อยที่สุด คือ การวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัยแบบผสมผสานวิธี 
มีงานวิจัยรูปแบบละ 1 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 1.14   
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         ตารางที่ 4.5 จ านวนและร้อยละของงานวิจัยจ าแนกวิธีการได้มาของกลุ่มตัวอย่างในแต่ละ 
                        สาขาวิชาหรือวิชาเอก (N = 87) (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ ) 
 

สาขาวิชา / 
วิธีการสุ่มตัวอย่าง 

เลือกแบบ
เจาะจง 

สุ่มอย่าง
ง่าย 

สุ่มหลาย
ขั้นตอน 

สุ่มแบบ
แบ่งชั้น 

ประชากร 

การบริหารการศึกษา 
 

23 
 

35  2 
 

9 

การศึกษานอกระบบ 
-  การศึกษานอกระบบโรงเรียน 

-  การศึกษาผู้ใหญ ่

9 
(9) 

1 
 

(1) 

   

เทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา 
 -  เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา   

 -   เทคโนโลยีการศึกษา 

5 
 

(3) 
(2) 

  1 
(1) 

 

เทคโนโลยีสื่อสารมวลชนและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 -   เทคโนโลยสีื่อสารมวลชน 
 -   คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีฯ 
 -   สื่อสารมวลชน 

 1 
 

(1) 
 
 

1 
 
 

 (1) 

 1 
 

(1) 
 
 
 

สังคมศาสตร์เพ่ือการพัฒนา  3    

สังคมสงเคราะห์ศาสตร์     1 

หลักสูตรและการสอน 1    1 

การวิจัยและประเมินการศึกษา 
      -   การประเมินการศึกษา 
      -   การวิจัยและประเมินผลฯ 

2 
(1) 
(1) 

    

การปกครองท้องถิ่น     1 

นโยบายสาธารณะ     1 

บริหารธุรกิจ     1 

                              รวม                                                                             40 40 1 3 15 

                              ร้อยละ                                                                      39.60 39.60 .99 2.97 14.85 



46 
 

        จากตารางที่ 4.5 พบว่า สาขาวิชาหรือวิชาเอกบริหารการศึกษา ใช้วิธีการได้มาของกลุ่มตัวอย่าง
หลากหลายวิธีมากที่สุด 4 วิธี  ได้แก่ การเลือกแบบเจาะจง การสุ่มอย่างง่าย  การสุ่มแบบแบ่งชั้น และ
การศึกษาจากประชากร 
        สาขาวิชาหรือวิชาเอกเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนและเทคโนโลยีสารสนเทศ ใช้วธิีการได้มาของกลุ่ม
ตัวอย่าง 3 วิธี ได้แก่ การสุ่มอย่างง่าย สุ่มหลายขั้นตอน และการศึกษาจากประชากร 
        สาขาวิชาหรือวิชาเอกการศึกษานอกระบบ เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และหลักสูตรและการ
สอน ใช้วิธีการได้มาของกลุ่มตัวอย่าง 2 วิธี เรียงตามล าดับ ได้แก่ การเลือกแบบเจาะจงและการสุ่มอย่างง่าย 
การเลือกแบบเจาะจงและการสุ่มแบบแบ่งชั้น และ การเลือกแบบเจาะจงและการศึกษาจากประชากร 
        เมื่อพิจารณาวิธีการได้มาของกลุ่มตัวอย่างในภาพรวมของทุกสาขาวิชาหรือวิชาเอก พบว่า จ านวนและ
ร้อยละของวิธีการได้มาของกลุ่มตัวอย่างเรียงล าดับจากมากท่ีสุด 3 ล าดับ ได้แก่ การเลือกแบบเจาะจงและ
การสุ่มอย่างง่ายเท่ากัน จ านวน 40 เรื่อง ใช้ประชากร 15 เรื่อง และสุ่มแบบแบ่งชั้น 3 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 
39.60, 14.85 และ 2.97 ตามล าดับ วิธีการที่ใช้น้อยที่สุด คือ การสุ่มหลายขั้นตอน มีเพียง 1 เรื่อง คิดเป็นร้อย
ละ .99 
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   ตารางที่ 4.6 จ านวนและร้อยละของงานวิจัยจ าแนกตามสาขาหรือวิชาเอกและเครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย  
                   (N = 87) (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ ) 

สาขาวิชา/เครื่องมือที่ใช้ใน
งานวิจัย 

 

แบบ 
ทดสอบ/ 
แบบวัด   

 

แบบ 
สังเกต 

แบบ 
สอบถาม 

แบบ 
สัมภาษณ์ 

แบบ  
ประเมิน 

แบบ 
ส ารวจ
รายการ 

แบบ 
 บันทึก 

 

การบริหารการศึกษา 6 18 32 23 11 3 10 1 

การศึกษานอกระบบ 
-   การศึกษานอกระบบโรงเรียน 
-   การศึกษาผู้ใหญ ่

9 
(8) 
(1) 

1 
(1) 

5 
(4) 
(1) 

2 
(1) 
(1) 

   
 

 

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
-   เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา   
-   เทคโนโลยีการศึกษา 

5 
(3) 
(2) 

 6 
(4) 
(2) 

 1 
(1) 

   

เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน/
สารสนเทศ 
 -   เทคโนโลยสีื่อสารมวลชน 
-   คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีฯ 
-   สื่อสารมวลชน 

   
3 
(1) 
(1) 
(1) 

     

สังคมศาสตร์เพ่ือการพัฒนา   3      

สังคมสงเคราะห์ศาสตร์   1      

หลักสูตรและการสอน   2  1  1    

การวิจัยและประเมินการศึกษา 
-   การประเมินการศึกษา 
-   การวิจัยและประเมินผลการศกึษา 

  1 
 
(1) 

 1 
(1) 

 1 
(1) 

   

การปกครองท้องถิ่น   1      

นโยบายสาธารณะ   1      

บริหารธุรกิจ   1 1     

                        รวม                                                            23 19 55 26 14 3 10 1 

                        ร้อยละ                                          14.46 11.95 34.59 16.35 8.81 1.89 6.29  .63 
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          จากตารางที่ 4.6 พบว่า สาขาหรือวิชาเอกบริหารการศึกษา ใช้เครื่องมือในงานวิจัยหลากหลายประเภท    

  มากที่สุด 8 แบบ เรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย คือ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต  

  แบบประเมิน แบบบันทึก  แบบทดสอบ/แบบวัด แบบส ารวจรายการ และแบบสรุปผล       

       สาขาหรือวิชาเอกการศึกษานอกระบบ ใช้เครื่องมือในงานวิจัยหลากหลายรองลงมา  4 แบบ เรียง

ตามล าดับจากมากไปหาน้อย คือ แบบทดสอบ/แบบวัด แบบสังเกต แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์  

       สาขาหรือวิชาเอกเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา หลักสูตรและการสอน และการวิจัยและประเมิน
การศึกษา ใช้เครื่องมือในงานวิจัยรองลงมา  3 แบบเรียงตามล าดับ ได้แก่ แบบทดสอบ/แบบวัด แบบสอบถาม
และแบบประเมิน 

          เมื่อพิจารณาเครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัยในภาพรวมของสาขาวิชาหรือวิชาเอก พบว่า เครื่องมือที่ใช้ใน 

  งานวิจัยเรียงตามล าดับจากมากที่สุด 4 ล าดับ ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบทดสอบ/แบบวัด และ 

  แบบสังเกต ตามล าดับ คิดเป็น 55, 26, 23 และ 19 เรื่อง คิดเป็น ร้อยละ 34.59, 16.35, 14.46 และ 11.95  

  ตามล าดับ เครื่องมือที่ใช้น้อยที่สุด คือ แบบสรุปมี 1 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ .63  
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ตารางที่ 4.7 จ านวนและร้อยละของงานวิจัยจ าแนกตามสาขาหรือวิชาเอกและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ (N = 87) (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 
 

สาขาวิชา 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
ความ

ถี ่
ร้อยละ มัธย

ฐาน 
ไคสแครว์ 

 
 

ค่า µ / 
ค่า 
เฉลี่ย 

ค่าเบี่ยง 

เบน σ /
ส่วน 
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
   
 

การ
ทด 
สอบ
ค่าที 
  
 

  แปร 
 ปรวน 
ทางดียว/ 
 ค่าเอฟ 

พิสัย 
ควอไทล์ 

เปรียบ 
เทียบ
รายคู่ 
LSD  

 

เปรียบ
เทียบ
รายคู่ 
เชฟเฟ่ 

เปรียบ 
เทียบ
รายคู่ 

นิวแมน 
  คูนส์ 

 
 

สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์
เพียร์สัน/

สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์
อย่างง่าย 

ถด 
ถอย
พหุ
คูณ 

ทด 
สอบขนาด
อิทธิพล 

การบริหารการศึกษา 5 20  1 32 33 15 9  1 2 1 7 1 2 
การศึกษานอกระบบ 1 2 1  9 9 9 1 1       
 - การศึกษานอกระบบโรงเรียน  (1) (1)  (8) (8) (8) (1) (1)       
 - การศึกษาผู้ใหญ่ (1) (1)   (1) (1) (1)         
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  3   6 6 3         
-  เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา   (1)   (4) (4) (3)         
-  เทคโนโลยีการศึกษา  (2)   (2) (2)          
เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน/
สารสนเทศ 

  
3 

   
3 

 
3 

  
1 

 
1 

  
1 

     

-เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  (1)   (1) (1)          
-คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

  
(1) 

  (1) (1)          

-สื่อสารมวลชน  (1)   (1) (1) (1) (1)  (1)      
สังคมศาสตร์เพื่อการพัฒนา 2 2   3 3 3 4   1   1  

สังคมสงเคราะห์ศาสตร ์ 1    1 1 1         
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 

 
 

สาขาวิชา 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
ความ

ถี ่
ร้อยละ มัธย

ฐาน 
ไคสแครว์ 

 
 

ค่า µ / 
ค่า 
เฉลี่ย 

ค่าเบี่ยง 

เบน σ /
ส่วน 
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
   
 

การ
ทด 
สอบ
ค่าที 
  
 

  แปร 
 ปรวน 
ทางดียว/  
 ค่าเอฟ 

พิสัย 
ควอไทล์ 

เปรียบ 
เทียบ
รายคู่ 
LSD  

 

เปรียบ
เทียบ
รายคู่ 
เชฟเฟ่ 

เปรียบ 
เทียบ 

 รายคู่ 
นิวแมน 
  คูนส์ 

 
 

สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์
เพียร์สัน/

สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์
อย่างง่าย 

ถด 
ถอย
พหุ
คูณ 

ทด 
สอบขนาด
อิทธิพล 

หลักสูตรและการสอน     2 2 2 1        

การวิจัยและประเมินการศึกษา  1   2 2 1         

 -การประเมินการศึกษา   (1)    (1) (1) (1)         

 -การวิจัยและประเมินผลการศึกษา      (1) (1) (1)         

การปกครองท้องถิ่น     1 1 1         

นโยบายสาธารณะ  1   1 1 1         

บริหารธุรกิจ  1   1 1 1         

รวม 9 33 1 1 61 62 38 16 1 2 3 1 7 2 2 
ร้อยละ 3.75 13.75 .42 .42 25.42 25.83 15.83 6.67 .42 .83 1.25 .42 2.92 .83 .83 
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             จากตารางที่ 4.7 พบว่า สาขาหรือวิชาเอกการบริหารการศึกษา ใช้สถิติในการวิเคราะห์
หลากหลายที่สุด 17  ประเภท  คือ  ความถี่  ร้อยละ  ไคสแคร์ว  ค่าµ/ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบน σ/ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  การทดสอบค่าที  แปรปรวนทางเดียว/ค่าเอฟ เปรียบเทียบรายคู่ LSD  เปรียบเทียบรายคู่เชฟเฟ่  
เปรียบเทียบรายคู่นิวแมนคูนส์  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน/สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่าย ถดถอย
พหุคูณ  และทดสอบขนาดของอิทธิพล  
           สาขาหรือวิชาเอกสังคมศาสตร์เพื่อการพัฒนา ใช้สถิติในการวิเคราะห์รองลงมา 9  ประเภท  คือ  
ความถี่ ร้อยละ  ค่าµ/ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบน σ/ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การทดสอบค่าที  แปรปรวนทาง
เดียว/ค่าเอฟ เปรียบเทียบรายคู่เชฟเฟ่  และถดถอยพหุคูณ  
           สาขาหรือวิชาเอกการศึกษานอกระบบโรงเรียน  ใช้สถิติในการวิเคราะห์รองลงมาอีก 7 ประเภท คือ 

ความถี่ ร้อยละ มัธยฐาน ค่าµ/ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน σ/ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที แปรปรวนทางเดียว/

ค่าเอฟ และพิสัยควอไทล์ 

           เมื่อพิจารณาสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ในภาพรวมของทุกสาขาวิชาหรือวิชาเอก พบว่า จ านวนและร้อยละ

ของงานวิจัยจ าแนกตามสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ เรียงล าดับจากมากท่ีสุด 4 ล าดับ ได้แก่ ค่าเบี่ยงเบน σ /ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าµ/ค่าเฉลี่ย การทดสอบค่าที และร้อยละ ได้แก่ 62, 61, 38 และ 33 เรื่องตามล าดับ คิดเป็น

ร้อยละ25.83, 25.42, 15.83 และ 13.75 ตามล าดับ งานวิจัยที่ใช้เพียงสถิติชนิดเดียว คิดเป็นร้อยละ .42 คือ มัธยฐาน 

ไคสแคร์ว ค่าµ/ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน σ/ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พิสัยควอไทส์ การเปรียบเทียบนิวแมน คูนส์ และ

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน/สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่าย  

            

ตอนที่  2  ผลการสังเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบ 

                    จากการสังเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบ พบว่า งานวิจัยครอบคลุมหัวข้อต่างๆ ซ่ึง

สามารถแบ่งได้เป็น 10 ด้าน ดังนี้               

        1. การพัฒนาครูและบุคลากร (ด้านการเรียนการสอน ด้านสารสนเทศ ด้านระบบและการ 

ด าเนินงาน)  

                2. การพัฒนารูปแบบและการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบ 

                3. การพัฒนาผู้เรียน 

                4. การบริหารจัดการการศึกษานอกระบบ 

        5. ความพึงพอใจ ขวัญ ก าลังใจของบุคคลากรและของผู้เรียน 

        6.  ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 



52 
 

                7.  การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษานอกระบบ 

                8.  ความต้องการการศึกษานอกระบบของประชาชน 

                9.  การประกันคุณภาพของสถานศึกษาการศึกษานอกระบบ 

                10.  การใช้เทคโนโลยีของบุคลากรและของผู้เรียน 

                งานวิจัยแต่ละด้านมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การพัฒนาครูและบุคลากร 

       งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาครูและบุคลากรครอบคลุม 3 ด้าน คือ การเรียนการสอน สารสนเทศ 

และระบบและการด าเนินงาน จ านวน 28 เรื่อง 
       1.1 การพัฒนาครูและบุคลากรด้านการเรียนการสอน งานวิจัยที่ศึกษา แบ่งเป็น 7 หัวข้อ จากงานวิจัย

จ านวน 15 เรื่อง คือ 

1.1.1 การพัฒนาบุคลากรด้านการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ 

        งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรด้านการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ ผลการศึกษา พบว่า 

การพัฒนาบุคลากรในการจัดกิจกรรมจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ ในวงรอบที่ 1 โดยเชิญวิทยากรมาให้ความรู้

ในการประชุมเชิงปฏิบัติการ ให้มีความรู้ความเข้าใจในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการทั้ง 6 

ขั้นตอน และร่วมกันพัฒนาในวงรอบที่ 2 ปรับปรุงพัฒนาโดยใช้กลยุทธ์การนิเทศเพ่ือพัฒนาบุคลากร ให้

ค าปรึกษา แนะน า และสังเกตการณ์ ผลการด าเนินการพัฒนา ช่วยให้ครูและบุคลากรได้พัฒนาตนเองดีขึ้น มี

ความรู้ความเข้าใจในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการ สามารถจัดท าแผนและน าแผนการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้แบบบูรณาการไปใช้ได้ตามข้ันตอนเป็นอย่างดี 

             1.1.2 การพัฒนาบุคลากรด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ศูนย์การเรียนชุมชน 

         งานวิจัยที่ศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากรด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ศูนย์การเรียน

ชุมชน ผลการศึกษา พบว่า วงรอบที่ 1 โดยใช้กลยุทธ์การอบรมเชิงปฏิบัติการและการนิเทศสอนแนะ ท าให้

กลุ่มผู้ร่วมศึกษามีความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ศูนย์การเรียนชุมชน แต่ผู้ร่วมศึกษา

บางคนยังไม่สามารถด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ศูนย์การเรียนชุมชน ด้านการจัดกิจกรรมการพบกลุ่มที่ดี

พอ ด้านการวัดผลประเมินผลการจัดการเรียนรู้ต้องได้รับการพัฒนาให้มีความเข้าใจและสามารถปฏิบัติได้อย่าง

ถูกต้อง ในวงรอบที่ 2 โดยใช้กลยุทธ์การอบรมเชิงปฎิบัติการและการนิเทศ การสอนแนะ ท าให้กลุ่มผู้ร่วม

ศึกษาทุกคนมีความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การวางแผนจัดกิจกรรม การพบกลุ่ม 

การจัดกระบวนการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลผู้เรียน และสามารถด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ศูนย์

การเรียนชุมชนให้มีประสิทธิภาพได้            
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            1.1.3 การพัฒนาบุคลากรด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ  

         งานวิจัยที่ศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากรด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

ผลการศึกษา พบว่า การด าเนินการจัดกิจกรรมตามกรอบหลักสูตรการเรียนรู้แบบร่วมมือ มี 

องค์ประกอบหลัก 5 ขั้นตอน คือ 1) การสร้างความรู้สึกพ่ึงพากันทางบวกให้เกิดขึ้นในกลุ่มผู้เรียน  2) การมี

ปฏิสัมพันธ์ที่ส่งเสริมกันระหว่างผู้เรียน  3) ความรับผิดชอบของสมาชิกแต่ละบุคคล  4) ด้านการฝึกฝนทักษะ

ทางสังคมและทักษะการท างานกลุ่ม  5) ด้านการด าเนินกิจกรรมโดยใช้กระบวนกลุ่ม  และการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนแบบร่วมมือ 4 ขั้นตอน คือ การคัดปัญหา การเลือกปัญหาที่จะศึกษา การวางแผนในการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ และการเขียนรายงาน 

         นอกจากนี้ พบว่า การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบร่วมมือในวงรอบที่ 1 โดย

ใช้กลยุทธ์การประชุมเชิงปฏิบัติการในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบร่วมมือ ท าให้เกิดทักษะในการ

เขียนแผนการสอนเพื่อน าไปใช้สอนจริง ด าเนินการนิเทศการสอน ให้ค าปรึกษา และกิจกรรมแก้ไขปรับปรุง 

จนผู้ร่วมศึกษาค้นคว้าสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการประชุมเชิงปฏิบัติการ มาเขียนแผนการสอน และการ

จัดกิจกรรมการสอนแบบร่วมมือได้ แตก่ลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้ายังไม่สามารถออกแบบแผนการสอนให้

สอดคล้องกับความต้องการได้  จึงด าเนินการพัฒนาในวงรอบที่ 2  ซี่งก าหนดให้มีการนิเทศติดตามผล 

ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ท าให้ผู้ร่วมศึกษาค้นคว้า สามารถเขียนแผนการสอน จัดกิจกรรมการเรียนการสอน

และออกแบบแผนการสอนแบบร่วมมือได้อย่างถูกต้องมีประสิทธิภาพ 

    1.1.4 การพัฒนาบุคลากรด้านการจัดการเรียนรู้โดยการพบกลุ่มแบบมีส่วนร่วม 

          งานวิจัยที่ศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากรด้านการจัดการเรียนรู้โดยการพบกลุ่มแบบมีส่วน

ร่วม ผลการศึกษา พบว่า ในการพัฒนาครูศูนย์การเรียนชุมชนในการจัดการเรียนรู้โดยใช้การพบกลุ่ม วงรอบที่ 

1 ใช้กลยุทธ์การอบรมเชิงปฏิบัติการและการนิเทศการสอน ท าให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ แต่ยังมีครูบางส่วนที่ไม่เข้าใจกระบวนการเรียนรู้โดยการพบกลุ่ม จึง

มีการด าเนินการในวงรอบที่ 2 โดยใช้กลยุทธ์การนิเทศการสอน การติดตามการปฏิบัติงาน ท าให้ครูสามารถ

ปรับปรุงตนเองในการจัดท าแผนการเรียนการสอนโดยการพบกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถ

น าไปใช้ประโยชน์กับผู้เรียนได้ 

             1.1.5 การพัฒนาบุคลากรด้านการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

          งานวิจัยที่ศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากรด้านการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการศึกษา 

พบว่า การพัฒนาครูศูนย์การเรียนชุมชนด้านการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานนอกระบบ ในวงรอบที่ 1 ใช้กลยุทธ์

การประชุมเชิงปฏิบัติการและการนิเทศภายใน ส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการศึกษาตาม

หลักเกณฑ์และวิธีการจัดการศึกษานอกโรงเรียน ตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ.2544 (ฉบับปรับปรุง 
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พ.ศ.2546) เพ่ิมมากขึ้น สามารถวิเคราะห์เนื้อหาหลักสูตรเพ่ือมาเขียนแผนการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรียนได้ 

แต่ยังมีครูส่วนน้อยไม่สามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ได้ครอบคลุมหัวข้อที่ก าหนด และการออกแบบการ

เรียนรู้ยังไม่สอดคล้องกับผู้เรียน จึงพัฒนาในวงรอบที่ 2 โดยใช้กลยุทธ์การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือให้ความรู้

เพ่ิมเติม ท าให้ครูศูนย์การเรียนชุมชนมีความรู้ ความช านาญในการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ

หลักสูตรและสภาพของผู้เรียน และสามารถน าแผนการจัดการเรียนรู้ไปจัดกระบวนการเรียนรู้พื้นฐานนอก

ระบบได้อย่างเหมาะสม 

              1.1.6 การพัฒนาบุคลากรด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ด้านอื่นๆ 

            งานวิจัยที่ศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากรด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ด้านอ่ืนๆ ผล

การศึกษา พบว่า 1) การพัฒนาครูศูนย์การเรียนชุมชนด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียน 

การพัฒนาด้านพฤติกรรมการจัดกระบวนการเรียนรู้ในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ครไูด้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดกระบวนการเรียนรู้ ได้ดีขึ้น มีการพัฒนาพฤติกรรม

ผู้เรียน ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ ส่งผลให้ผู้เรียนพัฒนาศักยภาพทางการเรียนและสามารถ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเองได้มากขึ้น  

2) การศึกษาตามอัธยาศัยเพ่ือพัฒนาบุคลากรในสถานประกอบการ พบว่า ผู้ที่เก่ียวข้อง คือ นักศึกษา ผู้บริหาร 

และวิทยากรหรือกรรมการประเมินผลการเทียบโอน มีความเห็นโดยรวมเก่ียวกับการศึกษาตามอัธยาศัยของ

ศูนย์การเรียนรู้ตลอดชีวิตในด้านการฝึกอบรมจากวิทยากร การจัดการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก แต่การ

เทียบโอนความรู้และประสบการณ์เข้าสู่ระบบหน่วยกิตยังต้องมีการพัฒนาและปรับปรุงระบบให้ดีขึ้น โดย

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการศึกษาตามอัธยาศัย คือ ต้องมีการให้ความรู้และการประชาสัมพันธ์เรื่องการศึกษาตาม

อัธยาศัย เกี่ยวกับรูปแบบของการเทียบโอนของศูนย์การเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง และการบูรณาการ

แหล่งเรียนรู้ปแบบต่างๆ ของมหาวิทยาลัยที่มีอยู่ เช่น การฝึกอบรมระยะสั้น การศึกษาทางไกล  

และ e-learning เพ่ือที่จะสามารถน ามาใช้กับการศึกษาตามอัธยาศัยได้ 

              1.1.7 แนวทางการปฏิบัติงานของครูศูนย์การเรียนชุมชน 

            งานวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติงานของครูศูนย์การเรียนชุมชน เป็นการพัฒนาบทเรียน 

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผลการศึกษา พบว่า 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพ

เท่ากับ 82.08/85.61 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 2) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าดัชนีประสิทธิผล

เท่ากับ 0.7446 แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าในการเรียนร้อยละ 74.46 และ3) นักเรียนพอใจการเรียนด้วย

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

1.2 การพัฒนาครูและบุคลากรด้านสารสนเทศ งานวิจัยที่ศึกษา แบ่งเป็น 3 หัวข้อ จากงานวิจัย 

จ านวน 3 เรื่อง คือ 
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             1.2.1 การพัฒนาสารสนเทศเพ่ือการประกันคุณภาพภายใน  

    งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาสารสนเทศเพ่ือการประกันคุณภาพภายใน ผลการศึกษา คือ 

1) ได้ระบบสารสนเทศพร้อมคู่มือการใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือการประกันคุณภาพภายในที่สอดคล้องกับ

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จ านวน 6 มาตรฐาน 22 ตัวบ่งชี้ 2) ผลการตรวจสอบคุณภาพ

ของระบบสารสนเทศ ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นต่อระบบสารสนเทศโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

รายด้าน พบว่า ระบบสารสนเทศมีคุณภาพระดับมากทุกด้าน และผู้ใช้ระบบมีความพึงพอใจต่อระบบ 

สารสนเทศในภาพรวมระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีความพึงพอใจในระดับมากทุกด้าน 

    1.2.2 การพัฒนาระบบสารสนเทศงานทะเบียนนักศึกษา  

           งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศงานทะเบียนนักศึกษา ผลการศึกษา คือ การ 

พัฒนาระบบสารสนเทศงานทะเบียนนักศึกษาโดยใช้กลยุทธ์การอบรมเชิงปฏิบัติการ และการศึกษาดูงาน ท า

ให้มีระบบสารสนเทศท่ีดี มีความถูกต้อง สมบูรณ์ เป็นปัจจุบัน และสืบค้นได้ง่าย เพิ่มประสิทธิภาพในการ

ท างาน สร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้รับบริการ เป็นประโยชน์แก่สถานศึกษาและหน่วยงานอ่ืนที่สนใจ  

   1.2.3 การพัฒนาด้านสารสนเทศ  

          งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาด้านสารสนเทศ ผลการศึกษาในวงรอบที่ 1 โดยใช้กลยุทธ์การ

อบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้เรื่องการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือช่วยในการด าเนินงานจัด

สารสนเทศให้มีประสิทธิภาพและการนิเทศภายใน พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่มีความรู้ความสามารถในการ

พัฒนาตนเองด้านสารสนเทศเป็นอย่างดี แต่ยังมีครูที่ไม่สามารถด าเนินงานพัฒนาด้านสารสนเทศได้ จึงได้มีการ

พัฒนาในวงรอบที่ 2 โดยใช้กลยุทธ์การอบรมเชิงปฏิบัติการเชิญวิทยากรที่มีความรู้เรื่องการใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูปและการจัดเก็บงานด้านสารสนเทศมาให้ความรู้และนิเทศภายใน ท าให้บุคลากรมีความรู้สามารถ

พัฒนาตนเองด้านสารสนเทศ และน าความรู้ความสามารถไปพัฒนางานด้านสารสนเทศได้เป็นอย่างดีและมี

ประสิทธิภาพ 

        1.3 การพัฒนาครูและบุคลากรด้านระบบและการด าเนินงาน งานวิจัยที่ศึกษา แบ่งเป็น 9 หัวข้อ จาก

งานวิจัยจ านวน 10 เรื่อง คือ 

     1.3.1 การพัฒนาระบบการนิเทศภายใน 

          งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการนิเทศภายใน ผลการศึกษา พบว่า มีเครื่องมือในการ 

นิเทศภายในการลงมือปฏิบัติงานด้วยการตรวจแผนการสอน สังเกตการสอน และให้ค าปรึกษาผลการปฏิบัติ มี

การปฏิบัตินิเทศได้ถูกต้องและมีความต่อเนื่อง การสร้างเสริมก าลังใจ ครูนิเทศเป็นกัลยาณมิตรมากข้ึน และ

การประเมินการนิเทศ โดยการนิเทศก ากับติดตาม ผลการปฏิบัติมีการประเมินผลอย่างต่อเนื่อง และมีการ

พัฒนาระบบการนิเทศภายในด้วยกลยุทธ์การประชุมเชิงปฏิบัติการ การสร้างทีมงาน และการสังเกตการสอน 
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ท าให้ครูเกิดความมั่นใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีการปรับปรุงพฤติกรรม

การสอนและวิธีการสอนที่หลากหลาย ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้มากยิ่งข้ึน มีคุณลักษณะที่พึง

ประสงค์และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอนสูงยิ่งขึ้น มีการท างานอย่างเป็นระบบ ครูมีความมั่นใจและ 

เชื่อมั่นกับผู้ให้การนิเทศมากข้ึน ส่งผลให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไปในแนวทางที่พึงประสงค์  

       1.3.2 การพัฒนาระบบงานพัสดุ 

       งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบงานพัสดุ ผลการศึกษา พบว่า การพัฒนาในวงรอบที่ 1 โดย

ใช้กลยุทธ์การประชุมเชิงปฏิบัติการและการนิเทศภายใน ช่วยให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานพัสดุด้านการจัดหาและ

การจ าหน่ายพัสดุได้ถูกต้องรวดเร็วขึ้น แต่ยังมีจุดอ่อนในด้านการควบคุมพัสดุที่ยังไม่บรรลุเป้าหมาย ซึ่งเมื่อ

พัฒนาในวงรอบที่ 2 โดยใช้กลยุทธ์การนิเทศก ากับ ติดตาม ช่วยให้เจ้าหน้าที่พัสดุปฏิบัติงานด้านการควบคุม

พัสดุได้ถูกต้อง รวดเร็วและเป็นปัจจุบัน มีการประสานงานที่ดีระหว่างเจ้าหน้าที่พัสดุและบุคลากร ท าให้ลด

ปัญหาความขัดแย้งของบุคลากรในสถานศึกษาได้ 

            1.3.3 การพัฒนาระบบงานทะเบียน  

       งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบงานทะเบียน ผลการศึกษา พบว่า การพัฒนาในวงรอบที่ 1 

โดยใช้การประชุมเชิงปฎิบัติการ ผลการด าเนินงาน ท าให้บุคลากรส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจในระบบงาน

ทะเบียนเพ่ิมข้ึน มีการตระหนักในการรวบรวมข้อมูล การตรวจสอบข้อมูล การจัดเก็บงานสารสนเทศ การ

ประมวลผล และการน าเสนอข้อมูลสารสนเทศ โดยใช้ IT ทั้ง 4 งาน และปฏิบัติงานทะเบียนได้รวดเร็ว ถูกต้อง

ตรงกับความต้องการ แต่บุคลากรยังมีปัญหาด้านการใช้คอมพิวเตอร์ ท าให้การฏิบัติงานล่าช้า ในวงรอบที่ 2 

จึงใช้กลยุทธ์การก ากับติดตาม ให้บุคลากรได้ฝึกปฏิบัติงานการใช้คอมพิวเตอร์ให้มากข้ึน เพ่ือให้เกิดความ

ช านาญ และสามารถเรียกใช้ข้อมูลและน าข้อมูลสารสนเทศงานทะเบียนไปใช้ได้ด้วยตนเอง ท าให้บุคลากรมี

ความรู้ความช านาญในการปฏิบัติงาน มีความคล่องตัว เกิดการพัฒนาระบบงานทะเบียนที่สามารถน าไปใช้ใน

การตัดสินใจในการบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

      1.3.4 การพัฒนาการด าเนินงานสารบรรณ 

      งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาการด าเนินงานสารบรรณ ผลการศึกษา พบว่า การพัฒนาในวงรอบ

ที่ 1 ใช้กลยุทธ์การระดมสมอง ปรากฏว่า บุคลากรยังขาดความแม่นย า ขาดความต่อเนื่อง ต้องใช้เวลานาน

เพ่ือให้เกิดทักษะในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ จึงมกีารพัฒนาในวงรอบที่ 2 โดยใช้กลยุทธ์การระดมสมอง 

ผู้ร่วมศึกษาสามารถใช้คอมพิวเตอร์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (E-Office) ในการรับ-ส่งหนังสือราชการ 

หรือติดต่อรับ-ส่งข้อมูลข่าวสารทางราชการ รู้และเข้าใจระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ เป็น

อย่างดี ท าให้ปฎิบัติได้ถูกต้อง รวดเร็ว สะดวก รับ-ส่งได้ไม่จ ากัดเวลา   
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           1.3.5 งานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

                   งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนางานประกันคุณภาพภายใน ผลการศึกษา พบว่า การใช้กลยุทธ์การ 

ประชุมแบบมีส่วนร่วม (AIC) และการปรับรื้อระบบ ท าให้บุคลากรทางการศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในเพิ่มข้ึน ทุกคนแสดงความคิดเห็น ซักถาม ท าความเข้าใจข้อสงสัย 

ร่วมกันอภิปรายแลกเปลี่ยนสิ่งที่มุ่งหวังจะให้มีการพัฒนา เลือกประเด็นพัฒนา วิเคราะห์ผลกระทบ แสวงหา

ผู้รับผิดชอบ พร้อมที่จะร่วมมือพัฒนาระบบการท างานให้ดียิ่งขึ้น นอกจากนั้นยังมีความพร้อมในการ

พัฒนาการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษา ทั้ง 6 มาตรฐาน อยู่ในระดับ

มาก       

       1.3.6 กลยุทธ์การน าเสนองาน   

             งานวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธ์การน าเสนองาน ผลการศึกษา พบว่า 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ 

มัลติมีเดียที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 84.50/81.60 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 2) ผลสัมฤทธิ์หลังการฝึกอบรม

ของพนักงานราชการสูงกว่าก่อนฝึกอบรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) ทักษะการปฏิบัติงานของ

พนักงานราชการหลังการฝึกอบรมมีทักษะปฏิบัติร้อยละ 91.83 สูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 75 และ 4) ความ

พึงพอใจของพนักงานราชการต่อกระบวนการฝึกอบรมอยู่ในระดับมาก        

            1.3.7 การใช้สื่อและเทคโนโลยีการศึกษา  

  งานวิจัยเกี่ยวกับการใช้สื่อและเทคโนโลยีการศึกษา  ผลการศึกษา พบว่า 1)  โปรแกรม 

บทเรียนเพื่อฝึกอบรมครูที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.92/83.67 2)  โปรแกรมบทเรียนเพื่อฝึกอบรม

คร ูมีค่าดัชนีประสิทธิผล เท่ากับ 0.6297 แสดงว่า ครูที่เข้ารับการอบรมมีความก้าวหน้าในการเรียนร้อยละ 

62.97 และ 3)  ครูที่เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจต่อการอบรมด้วยโปรแกรมบทเรียนอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ทุกข้อโดยมี 4 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 

โปรแกรมบทเรียนช่วยเร้าความสนใจในการเรียนรู้ของผู้เข้าอบรม ผู้เข้าอบรมสามารถอ่านและท าความเข้าใจ

ในเนื้อหาได้ด้วยตนเอง พื้นหลังที่ใช้ในโปรแกรมบทเรียนไม่รบกวนสายตา และโปรแกรมบทเรียนท าให้ผู้เข้า

อบรมมีความสุขในการเรียน 

     1.3.8 การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการศึกษานอกระบบ 

            งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการศึกษานอกระบบ ผลการศึกษา พบว่า  

1) การหาประสิทธิภาพชุดการฝึกอบรมแบบรายบุคคล และแบบกลุ่ม แต่ละหน่วยการเรียนรู้ผ่านเกณฑ์ตาม

ที่ตั้งไว้ 2) คะแนนหลังการฝึกอบรมสูงกว่าคะแนนก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) 

ความพึงพอใจในการฝึกอบรมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด และ 4) การติดตามการฝึกอบรมมี
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แนวโน้มที่จะพัฒนาไปในทิศทางที่ดีข้ึนในทุกด้าน คือ ด้านบริหารทั่วไป ด้านกระบวนการเรียนการสอน และ

ด้านการน าไปใช้   

     1.3.9 การพัฒนาแบบวัดเหตุผลเชิงจริยธรรม 

        งานวิจัยการพัฒนาแบบวัดเหตุผลเชิงจริยธรรมด้านความรับผิดชอบ ความเมตตากรุณาและ 

ความยุติธรรมของครูสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ผลการศึกษา 

พบว่า 1) ค่าอ านาจจ าแนกของแบบวัดเหตุผลเชิงจริยธรรม จ านวนด้านละ 20 ข้อ รวมทั้งสิ้น 60 ข้อ มีค่า

อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .24 ถึง .78 2) ค่าความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ .80 ขึ้น

ไปค่าความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง ด้านความรับผิดชอบ ด้านความเมตตากรุณา ด้านความยุติธรรมและรวมทั้ง

ฉบับ มีค่าเท่ากับ .74, .47, .75 และ 1.00 ตามล าดับ 3) ค่าความเชื่อม่ัน ด้านความรับผิดชอบ ด้านความ

เมตตากรุณา ด้านความยุติธรรมและรวมทั้งฉบับ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .89, .91, .86 และ .89 ตามล าดับ 

4) เกณฑ์ปกติของแบบวัดเหตุผลเชิงจริยธรรม ในรูปคะแนนทีปกติ แยกรายด้าน ด้านความรับผิดชอบ มี

คะแนนทีปกติตั้งแต่ T22-T57 ด้านความเมตตากรุณา มีคะแนนทีปกติตั้งแต่ T22-T55 ด้านความยุติธรรม มี

คะแนนทีตั้งแต่ T22-T57 และรวมทุกด้านมีคะแนนทีปกติตั้งแต่ T27-T64 และ 4) การศึกษาระดับเหตุผลเชิง

จริยธรรมแบบอิงเกณฑ์มีผลดังนี้ (1) ครูที่ตอบอยู่ในระดับเหนือเกณฑ์มากท่ีสุดคือ ด้านความเมตตากรุณา 

ระดับตามเกณฑ์มากท่ีสุดคือ ด้านความยุติธรรม และระดับก่อนเกณฑ์มากที่สุดคือ ด้านความเมตตากรุณาและ

ด้านความยุติธรรม (2) ภาพรวมครู ค่าเฉลี่ยที่ตอบแบบวัดเหตุผลเชิงจริยธรรมอยู่ระดับเหนือเกณฑ์ทุกด้าน  

ครูที่ตอบอยู่ระดับเหนือเกณฑ์มากที่สุดคือ ด้านความยุติธรรม ระดับตามเกณฑ์มากท่ีสุดคือ ด้านความ

รับผิดชอบ และไม่พบครูที่ตอบระดับก่อนเกณฑ์ 

 

2. การพัฒนารูปแบบและการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบ 

         งานวิจัยที่ศึกษาเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบและการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบ ครอบคลุม 2 

ด้าน คือ การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษานอกระบบ และการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบ จ านวน 17 

เรื่อง 
     2.1 การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษานอกระบบ งานวิจัยที่ศึกษา แบ่งเป็น 2 หัวข้อ จากงานวิจัย 

จ านวน  2 เรื่อง คือ       

               2.1.1 งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษานอกระบบในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

เพ่ือส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต ผลการศึกษา พบว่า 
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 1) ขั้นตอนสร้างรูปแบบ ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคล้องกันระดับมากที่สุด และข้ันตอน 

ประเมินความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบไปปฎิบัติ พบว่า มีความแตกต่างของค่าคะแนนเฉลี่ยของทั้ง 2 กลุ่ม 

โดยผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่ารูปแบบมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด สูงกว่าผู้บริหารที่มีความคิดเห็นใน

ระดับมาก และเมื่อพิจารณาทุกองค์ประกอบ พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จ านวน 138 ข้อ และมีจ านวน 1 ข้อ ที่ไม่แตกต่างกัน 

  2) รูปแบบการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบที่พัฒนาขึ้น มี 8 องค์ประกอบ คือ 

 (1) ปรัชญาและหลักการจัดการศึกษา เป็นการผสมผสานความเชื่อและความคิดของปรัชญาเพ่ือเป็นกรอบ

และแนวทางในการก าหนดทิศทางในการจัดการศึกษานอกระบบในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2) หลักสูตร มี

ความยืดหยุ่น สอดคล้องกับสภาพปัญหาผู้เรียน เน้นคุณธรรม จริยธรรม (3) การจัดการเรียนรู้ ด้านการจัด

วิธีการเรียนรู้ สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีความพร้อมในการจัดแบบชั้นเรียนมากกว่าวิธีอ่ืนๆ (4) การประเมินผล

การเรียนรู้ ทั้งด้านความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ คุณธรรม จริยธรรม และผู้เรียนต้องได้รับการทดสอบทาง

การศึกษาแห่งชาติขั้นพ้ืนฐาน (5) การเทียบโอนความรู้และประสบการณ์และการเทียบระดับการศึกษา ให้

ผู้เรียนน าความรู้ ประสบการณ์ท่ีสะสมไว้มาเทียบโอน เพ่ือศึกษาต่อในระดับเดียวกันหรือระดับที่สูงขึ้น (6) การ

บริหารและการจัดการศึกษา ต้องพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัด

การศึกษานอกระบบ และใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เอ้ือต่อการจัดการศึกษานอกระบบ (7) กลุ่มเป้าหมาย เป็น

ผู้เรียนในวัยเรียนที่มีปัญหาในด้านต่างๆ ผู้ที่ออกจากโรงเรียนกลางคันด้วยเหตุใดก็ตาม (8) การมีส่วนร่วมของ

พ่อแม่ ผู้ปกครองและชุมชน ต้องให้การสนับสนุนการเรียนรู้ของบุตรหลาน ร่วมกิจกรรมและสนับสนุนสื่อการ

เรียนการสอน 

                      3) ปัจจัยและเงื่อนไขที่สนับสนุนให้การจัดการศึกษานอกระบบส าเร็จ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ได้แก่ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษา และส านักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน ต้องร่วมกันก าหนดนโยบาย ให้ความรู้ความเข้าใจ 

จัดท าหลักเกณฑ์และคู่มือปฏิบัติ 

                     4) สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่สามารถน ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นครั้งนี้ไปประยุกต์ให้สอดคล้องกับ

บริบทของโรงเรียนคิดเป็นร้อยละ61.90 โดยโรงเรียนขนาดเล็กมีความพร้อมมากท่ีสุด โดยผู้บริหารให้ความ

คิดเห็นว่าครูและบุคลากรการศึกษาต้องการความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการจัดการศึกษานอกระบบ 
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      2.1.2 งานวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการองค์กรเครือข่ายการจัดการศึกษานอกระบบในชุมชน 

ผลการศึกษา พบว่า  

            1) รูปแบบการจัดการองค์กรเครือข่าย มีปัจจัยหลัก 2 ด้าน คือ  

       1.1) ปัจจัยหลักด้านการสร้างเครือข่าย มี 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่  

                                 (1) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในชุมชน 

                                 (2) รูปแบบการรวมตัวขององค์กรเครือข่าย  

                                 (3) ระดับการร่วมมือขององค์กรเครือข่าย   

                           1.2) ปัจจัยหลักด้านการบริหารเครือข่าย มี 4 องค์ประกอบย่อย ได้แก่  

                                 (1) หลักการของการท างานแบบเครือข่ายความร่วมมือ  

                                 (2) แนวทางการจัดการองค์กรเครือข่าย  

                                 (3) ขั้นตอนกระบวนการและความร่วมมือขององค์กรเครือข่าย  

                                 (4) การสร้างวัฒนธรรมในการท างานร่วมกันขององค์กรเครือข่าย 

           2) ผลการทดลองใช้รูปแบบการจัดการองค์กรเครือข่าย พบว่า สามารถปฏิบัติได้ในระดับดี 

มากทุกปัจจัยหลักและองค์ประกอบย่อย ส่วนการพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของผู้ปฏิบัติงาน

ที่เป็นเครือข่ายการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ทุกปัจจัยหลักและองค์ประกอบย่อย มีความ

เหมาะสมในระดับมาก 

          2.2 การจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบ แบ่งเป็น 4 หัวข้อ จากงานวิจัยจ านวน 15 เรื่อง คือ 

          2.2.1 การศึกษาสภาพและปัญหาในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

                  งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับสภาพและปัญหาในกระบวนการจัดการเรียนรู้การศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ผลการศึกษา พบว่า 

    1) สภาพในการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ครศููนย์โรงเรียนชุมชนมีความเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงล าดับ

จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต ด้านการสอนเสริม และการท าโครงงาน เมื่อเปรียบ 

เทียบลักษณะของประชากร พบว่า  

               เพศต่างกัน มีความเห็นต่อสภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยไม่แตกต่างกัน   
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              อายุต่างกัน พบว่ามีการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ต่อเนื่องต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 แต่ด้านอื่นๆ ได้แก่ ด้านการพบกลุ่ม การท าโครงงาน การสอนเสริม และกิจกรรมพัฒนา

คุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกัน  

             วุฒิการศึกษาต่างกัน พบว่ามีการสอนเสริมต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ส่วนด้านการพบกลุ่ม การใช้กิจกรรมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การท าโครงงาน และกิจกรรมพัฒนา

คุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกัน  

            ประสบการณ์การท างานต่างกัน พบว่าในภาพรวมการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณา

รายด้านพบว่า ด้านการพบกลุ่ม การใช้กิจกรรมการเรียนรู้ต่อเนื่อง และกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต มีความ

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านการท าโครงงานและการสอนเสริมไม่แตกต่างกัน 

    2) ปัญหาการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

พบว่า ครูศูนย์การศึกษาชุมชน เห็นว่าในภาพรวมมีปัญหาระดับปานกลาง และระดับน้อย เมื่อพิจารณาราย

ด้าน พบตรงกันว่า ด้านการพบกลุ่มและการสอนเสริมมีปัญหา ส่วนด้านการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ต่อเนื่องและ

การท าโครงงานมีงานวิจัยเพียง 1 เรื่อง พบว่ามีปัญหา นักศึกษา เห็นว่าการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมีปัญหาในภาพรวมระดับปานกลาง และคณะกรรมการบริหารองค์การ

บริหารส่วนต าบล เห็นว่าการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยดังกล่าวมี

ปัญหามากทั้งในภาพรวมและรายด้านทุกด้าน ทั้งในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การศึกษาต่อเนื่อง และ

การศึกษาตามอัธยาศัย เมื่อเปรียบเทียบลักษณะของประชากร พบว่า  

            เพศต่างกันและวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความเห็นต่อปัญหาการจัดกระบวนการเรียนรู้

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยไม่แตกต่างกัน  

            อายุต่างกัน มีงานวิจัย 1 เรื่อง พบว่า ด้านการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ต่อเนื่องมีปัญหา

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านการพบกลุ่ม การท าโครงงาน การสอนเสริม และ

กิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกัน  

            ประสบการณ์การท างานต่างกัน มีงานวิจัย 3 เรื่อง ศึกษาเรื่องนี้ งานวิจัย 1 เรื่อง 

พบว่าการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมีปัญหาไม่แตกต่างกันทั้ง

ภาพรวมและรายด้าน งานวิจัย 1 เรื่อง พบว่า ครูเห็นว่าการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยมีปัญหาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และมีงานวิจัยอีก 1 เรื่อง 

พบว่า ครูเห็นว่าปัญหาการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมีความ

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  



62 
 

           นอกจากนั้นมีงานวิจัย 1 เรื่อง เสนอแนวทางการส่งเสริมการเรียนการสอน ได้แก่ ควรมี

การปรับปรุงหลักสูตรโดยจัดให้สอดคล้องกับสภาพชุมชนและวิถีชีวิตของนักศึกษาให้มากข้ึน และส่งเสริม

อินเทอร์เน็ตเพื่อสังคมแห่งการเรียนรู้ 

                2.2.2 แนวการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับเนื้อหาและกลุ่มเป้าหมาย 

                  งานวิจัยที่ศึกษาแนวการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับเนื้อหาและกลุ่ม 

เป้าหมาย ผลการศึกษา พบว่า 

                  1) แนวการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ ครมูีปัญหาการสอนอยู่ในระดับปาน

กลาง เมื่อเปรียบเทียบปัญหาของครูจ าแนกตามประสบการณ์ในการสอนและวิชาเอก ผลการศึกษา พบว่า  ไม่

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนแนวทางในการแก้ไข ด้านหลักสูตร ได้แก่ การประชุม 

ชี้แจง รับฟัง และอภิปรายปัญหาต่างๆ เกี่ยวกับหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ การก าหนด

เนื้อหาวิชาให้สัมพันธ์และสอดคล้องกับประสบการณ์เดิม ความถนัด ความสามารถ และความสนใจของผู้เรียน 

ด้านสื่อการเรียนการสอน ได้แก่ การศึกษาดูงานนอกสถานที่เก่ียวกับการแสดงสาธิตสื่อการสอนที่น่าสนใจ 

และพัฒนาให้ครูมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ ส่วนด้านการวัดและประเมินผล ได้แก่ การส่งเสริม

สนับสนุนให้มีการวิจัยเชิงปฎิบัติการในห้องเรียน เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 

                   2) แนวการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อมของศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อ 

การศึกษา ผลการศึกษา พบว่า ควรมีการวางแผนเพ่ือให้ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม

ต่างๆ ทั้งในปัจจุบันและอนาคต โดยพิจารณาท้ังจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค มีการก าหนดความ 

สัมพันธ์ระหว่างอ านาจ หน้าที่ ความรับผิดชอบ รวมถึงการควบคุม รวมอ านาจ และกระจายอ านาจของ

ผู้บริหารอย่างชัดเจน  มีการแบ่งโครงสร้างตามหน้าที่ กิจกรรม กลุ่มเป้าหมาย และความแตกต่างของพื้นที่

อย่างเหมาะสม ควรมีกระบวนการและล าดับขั้นการปฎิบัติงานที่ชัดเจนทุกขั้นตอน มีความต่อเนื่อง สอดคล้อง 

และมีการประสานงานกันภายในศูนย์วิทยาศาสตร์เพ่ือการศึกษาทุกแห่งและทุกระดับ มีการคัดเลือกบุคลากรที่

มีความสามารถทางด้านวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อมเข้ามาปฏิบัติงาน รวมถึงการพัฒนาบุคลากรที่มีอยู่ให้มีความ 

สามารถในการจัดกิจกรรมวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพ อีกท้ังต้องมีความโดดเด่นและ

เชี่ยวชาญในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดทักษะ

กระบวนการเรียนรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ โดยเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง การได้คิดเอง ท าเอง การเรียนรู้จากสื่อ

ประสม รวมถึงการฝึกแก้ปัญหา เพ่ือน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในชีวิตประจ าวัน และต้องมีทิศทาง รูปแบบการด าเนิน

กิจกรรม และการบริหารจัดการอย่างเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน โดยให้ภูมิปัญญาท้องถิ่น วิทยากรพิเศษ และ

เครือข่ายภาคประชาชนเข้ามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม 
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                 นอกจากนั้นผลการศึกษายังพบว่า ปัจจัยที่ท าให้การจัดกิจกรรมวิทยาศาสตร์

สิ่งแวดล้อมขาดประสิทธิภาพ ได้แก่ กลุ่มเป้าหมายที่มีความแตกต่างกัน การท างานแบบตั้งรับมากเกินไป การ

ขาดแคลนอัตราก าลัง ความไม่ต่อเนื่องของการจัดกิจกรรม ความสนใจและความถนัดของผู้บริหาร ความไม่

เข้าใจบทบาทหน้าที่ของบุคลากร ความมั่นคงในอาชีพของนักวิชาการหรือวิทยากรน าชม องค์ความรู้ด้าน

วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อมของบุคลากร ความสนใจ ความใส่ใจ รวมถึงการเห็นคุณค่าของการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม 

                   3) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมสุขภาพกลุ่มสตรีแม่บ้าน 

                แนวการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมสุขภาพกลุ่มสตรีแม่บ้าน ตามแนวทาง

การศึกษาตามอัธยาศัย ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มสตรีแม่บ้านต้องการให้มีการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมสุขภาพ 

โดยมีการจัดกิจกรรมหลายรูปแบบ เป็นกิจกรรมที่ท าให้มีความสุข เน้นให้ได้ลงมือปฎิบัติจริงสอดคล้องกับ

บริบทชุมชน ส่วนกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้นั้น พบกระบวนการซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอน 

ได้แก่ ขั้นที่ 1) การศึกษาสภาพปัญหา ขั้นที่ 2) การระดมสมอง ขั้นที่ 3) การวางแผน ขั้นที่ 4) การด าเนินการ 

และข้ันที่ 5) การประเมินผล ส่วนผลที่เกิดข้ึนหลังเข้าร่วมกิจกรรม พบว่า กลุ่มแม่บ้านมีความรู้เกี่ยวกับการ

ส่งเสริมสุขภาพ มีความคาดหวังในความสามารถของตนเอง มีความคาดหวังในผลลัพธ์ของพฤติกรรมการ

ส่งเสริมสุขภาพ การได้รับแรงสนับสนุนจากสังคม และมีพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพโดยรวมดีข้ึนกว่าก่อนเข้ารับ

กิจกรรมการเรียนรู้ดังกล่าว 

                   4) การจัดการศึกษานอกระบบส าหรับกลุ่มอาชีพ 

                แนวการจัดการศึกษานอกระบบส าหรับกลุ่มอาชีพขององค์กรบริหารส่วนต าบล ผล

การศึกษา พบว่า ลักษณะของประชากร 1) เพศหญิงมากท่ีสุด อายุระหว่าง 41 – 45 ปี 2) มีการศึกษาระดับ

ประถมศึกษา 3) ประกอบอาชีพเกษตรกร 4) รายได้ต่อเดือนระหว่าง 2,000 – 5,000 บาท 5) ระดับความ

สนใจในการศึกษานอกระบบอยู่ในระดับมาก โดยสนใจฝึกอาชีพระยะสั้นแบบไม่มีใบประกาศมากท่ีสุด อาชีพที่

สนใจมากที่สุดคือ การท าขนมและอาหาร และ6) ข้อเสนอแนะในการจัด ได้แก่ รัฐควรจัดการศึกษานอกระบบ

ให้ฟรี และควรจัดหลักสูตรต่าง ๆ ที่ตรงกับความต้องการของผู้เรียนที่พลาดโอกาสการศึกษาในวัยเด็ก                 

                     2.2.3 ผลการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

                  งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับผลการจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน มี 7 เรื่อง พบว่า 

                   1) ผลของการจัดกิจกรรมการศึกษาตามทฤษฎีการเรียนรู้จากการปรับเปลี่ยนมโนทัศน์ 

พบว่า ผู้ป่วยติดยาเสพติดมีระดับพฤติกรรมแบบพ่ึงพาหลังการทดลองต่ ากว่าก่อนการทดลองอย่างมี 

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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                   2) ผลของการจัดกิจกรรมการศึกษาโดยใช้การเรียนรู้จากประสบการณ์ โดยท าการ

ทดลองกับบุคลากรในองค์กรธุรกิจขนาดกลาง พบว่า 1) กลุ่มทดลอง ภายหลังได้รับการจัดกิจกรรมมีความรู้

และทัศนคติเก่ียวกับการท างานเป็นทีมสูงกว่าก่อนได้รับการจัดกิจกรรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

2) กลุ่มทดลองภายหลังได้รับการจัดกิจกรรมมีความรู้และทัศนคติเกี่ยวกับการท างานเป็นทีมสูงกว่ากลุ่ม

ควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) กลุ่มทดลองภายหลังได้รับการจัดกิจกรรมมีพฤติกรรมการ

ท างานเป็นทีมในระดับมาก และ4) กลุ่มทดลองภายหลังได้รับการจัดกิจกรรมมีระดับความคิดเห็นต่อการ

ประเมินการจัดกิจกรรมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

                  3) ผลของการจัดกิจกรรมการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกเชิงวิพากษ์ พบว่า 1) ระดับ

จิตส านึกเชิงวิพากษ์ของเยาวชนกลุ่มทดลองที่เข้าร่วมกิจกรรม มีความแตกต่างกันระหว่างก่อนและหลังการเข้า

ร่วมกิจกรรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) ระดับจิตส านึกเชิงวิพากษ์ระหว่างเยาวชนกลุ่มทดลอง

และกลุ่มควบคุมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

                   4) การศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือส่งเสริมสุขภาวะทางจิตโดยใช้หลักการนีโอฮิว

แมนนีสและสัญญาแห่งการเรียนรู้ พบว่า การพัฒนารูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ทางการศึกษานอกระบบ

โรงเรียนเพ่ือส่งเสริมสุขภาวะทางจิตโดยใช้หลักการนีโอฮิวแมนนีสและสัญญาแห่งการเรียนรู้ มีรายละเอียด 

ดังนี้ 1) รูปแบบ มีองค์ประกอบ คือ (1) หลักการ (2) วัตถุประสงค์ (3) กระบวนการ และ (4) การประเมินผล 

2) ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ กลุ่มทดลองมีสุขภาวะทางจิตที่ดีกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 

ระดับ .05 3) ผลการศึกษาปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการน ากิจกรรมการเรียนรู้ไปใช้ พบว่า ปัจจัยที่ส าคัญมี 3 อย่าง

ได้แก่ สถานที่ แหล่งความรู้และสื่อการเรียนรู้ และระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 

                             5) ผลการจัดกิจกรรมที่มีต่อคุณลักษณะของผู้เรียน ได้แก่ 

                      5.1) ผลการจัดกิจกรรมตามหลักวิธีคิดแบบวิภัชชวาทเพ่ือพัฒนาการคิดอย่างมี

วิจารณญาณส าหรับครู พบว่า หลังการเข้าร่วมกิจกรรม ครูที่เข้าร่วมกิจกรรมมีคะแนนการคิดอย่างมี

วิจารณญาณสูงกว่ครูที่ไม่ได้เข้าร่วมกิจกรรม 

                  5.2) ผลการใช้กิจกรรมเยาวชนสร้างสรรค์ที่มีต่อการปลูกฝังความเป็นผู้น าที่พึง 

ประสงค์ในสมาชิกศูนย์เพ่ือนใจวัยรุ่น พบว่า กิจกรรมเยาวชนสร้างสรรค์ มี 8 กิจกรรม ได้แก่ (1) กิจกรรมกลุ่ม

สัมพันธ์ (2) กิจกรรมนีโอฮิวแมนนิส (3) กิจกรรมกระจกเงา (4) กิจกรรมอัจฉริยะสร้างได้ (5) กิจกรรมชีวจิต

ชีวิตสะอาด (6) กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ (7) กิจกรรมพลังการดูแลกัน และ (8) กิจกรรมพลังความคิด

สร้างสรรค์ มีผลท าให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับการปลูกฝังความเป็นผู้น าที่พึงประสงค์ นอกจากนั้นยังช่วยเพิ่ม 

ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมให้กลุ่มที่เข้าร่วมกิจกรรมเยาวชนสร้างสรรค์ในระดับมาก 

        5.3) ผลการจัดกิจกรรมการศึกษาที่มีต่อความฉลาดทางอารมณ์ของเยาวชน พบว่า 
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เยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความฉลาดทางอารมณ์สูงกว่าเยาวชนที่ไม่ได้เข้าร่วมกิจกรรมอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 
                     2.2.4 การพัฒนาการจัดการศึกษานอกระบบ 

                   งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการศึกษานอกระบบแก่เด็กเร่ร่อน ด้านการ

ปรับสภาพร่างกาย อารมณ์และสังคม การฝึกทักษะชีวิต การมีคุณธรรม จริยธรรม การรู้จักตระหนักในตนเอง

และสามารถตัดสินใจเลือกแนวทางในการด าเนินชีวิตของตนเองได้อย่างถูกต้องเหมาะสมนั้น ผลการศึกษา 

พบว่า ในทางปฏิบัติบุคลากรที่ด าเนินการมีผลการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับน้อย โดยมีผลการปฏิบัติงาน

ด้านการจัดการศึกษานอกระบบให้เด็กเร่ร่อนรู้จักตระหนักในตนเองและสามารถตัดสินใจเลือกแนวทางในการ

ด ารงชีวิตของตนเองได้อย่างถูกต้องเหมาะสมอยู่ในระดับน้อยทีสุ่ด ทั้งนีป้ัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานการ

จัดการเรียนการสอน พบว่า ด้านบุคลากรมีปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

ด้านวัสดุอุปกรณ์เท่านั้นที่มีปัญหาอุปสรรคอยู่ในระดับน้อย ส่วนด้านอื่นอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยด้าน

งบประมาณมีปัญหามากทีสุ่ด นอกจากนั้นยังพบว่า ผลการปฏิบัติงานและปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน

การจัดการศึกษานอกระบบแก่เด็กเร่ร่อนมีความสัมพันธ์กับการเป็นบุคลากรสังกัดหน่วยงานภาครัฐและเอกชน      

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย คือ หน่วยงานที่จัดการศึกษาภาครัฐและภาคเอกชนควรให้ความส าคัญกับการ

ก าหนดนโยบายการจัดการศึกษานอกระบบแก่เด็กเร่ร่อน และควรจัดสรรทรัพยากรให้เพียงพอ เช่น การเพ่ิม

จ านวนบุคลากร งบประมาณ และวัสดุอุปกรณ์ เป็นต้น การพัฒนาศักยภาพและการเสริมสร้างขวัญและ

ก าลังใจในการท างานให้บุคลากรด้วยการฝึกอบรม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และค่าตอบแทนที่เหมาะสมกับ

ลักษณะงาน การปฏิบัติงานควรให้ความส าคัญกับการท างานในลักษณะสหวิชาชีพและการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนให้มีความเหมาะสมกับเด็กเร่ร่อน 

 

3. การพัฒนาผู้เรียน 

          งานวิจัยที่ศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาผู้เรียน ครอบคลุม 2 ด้าน คือ การพัฒนาผู้เรียนด้วยบทเรียน

คอมพิวเตอร์ และการพัฒนาผู้เรียนด้วยสื่อวีดิทัศน์ จ านวน 3 เรื่อง คือ 

          3.1 การพัฒนาผู้เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ 

               งานวิจัยการพัฒนาผู้เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ 

3.1.1 การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

       งานวิจัยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผลการศึกษา พบว่า 1) บทเรียน 

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างขึ้น มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.40/82.00 และ 2) ผู้เรียนที่เรียนโดยใช้บทเรียน 
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คอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีผลสัฤทธิ์หลังเรียนไม่แตกต่างกับผู้เรียนที่เรียนกับวิทยากร 

     3.1.2 การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย  

        งานวิจัยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย ผลการศึกษา พบว่า 1) บทเรียน 

คอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย มีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.43/82.38 ตามเกณฑ์ 80/80 ที่ก าหนด 2) ผู้เรียนมี 

ผลสัมฤทธิ์หลังการเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ความพึงพอใจต่อการ

เรียนของผู้เรียน อยู่ในระดับมาก 

3.2 การพัฒนาผู้เรียนด้วยสื่อวีดิทัศน์  

     งานวิจัยการพัฒนาผู้เรียนด้วยสื่อวีดิทัศน์ ผลการศึกษา พบว่า 1) ประสิทธิภาพของสื่อวีดิทัศน์ 

เท่ากับ 84.80/84.00 ตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 2) ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนของกลุ่มผู้เรียนที่ใช้สื่อวีดิทัศน์สูงกว่ากลุ่ม

ผู้เรียนที่เรียนแบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียนโดยใช้

สื่อวีดิทัศน์สูงกว่าผู้เรียนที่เรียนแบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

 

4.  การบริหารจัดการการศึกษานอกระบบ  

             งานวิจัยที่ศึกษาด้านการบริหารจัดการการศึกษานอกระบบ แบ่งเป็น 4 หัวข้อ จากงานวิจัยจ านวน 

 11 เรื่อง คือ 

              4.1 ผลการบริหารจัดการ ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการ ผลการศึกษาการบริหาร 

จัดการมีทั้งในภาพรวมและแยกเป็นรายด้าน ดังนี้                     

                     4.1.1 ผลการบริหารจัดการ 

                            1) ในภาพรวม พบว่า การบริหารจัดการอยู่ในระดับมาก จ านวน 6 เรื่อง และระดับ 

ปานกลาง จ านวน 2 เรื่อง และเมื่อเปรียบเทียบการบริหารจัดการศูนย์การเรียนชุมชนที่มีสถานที่ตั้งแตกต่าง 

กัน พบว่าในภาพรวมมีการด าเนินการบริหารจัดการแตกต่างกัน มีที่ไม่แตกต่างกัน 1 เรื่อง 

                            2) เป็นรายด้าน พบว่า 

                                2.1) จ าแนกการบริหารจัดการตามมาตรฐานศูนย์การเรียนชุมชน การบริหาร

จัดการด้านปัจจัย ด้านกระบวนการและด้านผลผลิต อยู่ในระดับมาก 1 เรื่อง โดยมีค่าคะแนนเฉลี่ยมาก

ตามล าดับ คือ การบริหารจัดการด้านปัจจัย ด้านผลผลิต และด้านกระบวนการ และมีการบริหารจัดการอยู่ใน

ระดับปานกลาง 1 เรื่อง โดยมีค่าคะแนนเฉลี่ยตามล าดับจากมากไปหาน้อย คือ การบริหารจัดการด้าน

กระบวนการ ด้านปัจจัย และด้านผลผลิต และเมื่อเปรียบเทียบการบริหารจัดการศูนย์การเรียนชุมชนที่มีท่ีตั้ง

ต่างกัน พบว่า มีการบริหารจัดการด้านกระบวนการ และด้านปัจจัยแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 
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ระดับ .05 ส าหรับปัจจัยด้านผลผลิตไม่แตกต่างกัน 

                               2.2) จ าแนกการบริหารจัดการตามลักษณะงาน ศูนย์การเรียนชุมชนมีการปฏิบัติสูง

ที่สุดด้านการบริหารจัดการ รองลงมา คือ ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ และด้านการมีส่วนร่วม เป็นล าดับ

สุดท้าย  

                   4.1.2 ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการศูนย์การเรียนชุมชน มีดังนี้ 

   1) จ าแนกตามมาตรฐานศูนย์การเรียนชุมชน  

                              1.1) ด้านปัจจัยโดยภาพรวม พบว่า สภาพอาคารสถานที่ และสภาพแวดล้อมไม่เอ้ือ 

ต่อการเรียนรู้ ตั้งอยู่ห่างไกลชุมชน อาคารไม่เป็นเอกเทศ สื่อ วัสดุ และอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวกมีไม่ 

เพียงพอ ไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณและไม่มีข้อมูลสารสนเทศ 

                              1.2) ด้านกระบวนการโดยภาพรวม พบว่า ไม่ได้มีการส ารวจสภาพปัญหา ความ

ต้องการของคนในชุมชน ไม่ได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้รับบริการเป็นส าคัญ ไม่มีระบบนิเทศติดตามผล 

ภาคีเครือข่ายไม่ให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมกิจกรรม การสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ ครูประจ า

ศูนย์การเรียนชุมชน คณะกรรมการและผู้เกี่ยวข้องไม่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

                              1.3) ด้านผลผลิตโดยภาพรวม พบว่า ผู้รับบริการไม่สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่าง

ต่อเนื่อง ไม่มีทักษะความรู้พ้ืนฐาน ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ครบถ้วนทุกกิจกรรม ไม่ได้น าองค์ความรู้ที่

ได้รับไปพัฒนาตนเองในการสร้างงาน อาชีพ ไม่เคารพกฎ ระเบียบ ขาดความรับผิดชอบ ความกระตือรือร้นใน

การรับความรู้ และศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมจากแหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญา นักศึกษาสอบตกเป็นจ านวนมาก ไม่มี

ความตระหนักในคุณค่าหรือประโยชน์ในกิจกรรมการเรียนรู้ 

                           2) จ าแนกตามความคิดเห็นของข้าราชการ พนักงานราชการ และครูประจ าศูนย์การ

เรียนชุมชน พบว่า ข้าราชการ พนักงานราชการ และครูประจ าศูนย์การเรียนชุมชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปัญหาการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย โดยรวมไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการวัดและ

ประเมินผล 

                            3) จ าแนกตามบทบาทและอ านาจหน้าที่ พบว่า ด้านการปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับ

มอบหมายมีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านด าเนินการเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ ส่วนด้าน

ที่ได้ค่าคะแนนเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านการส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

             4.2 ปัจจัยที่สัมพันธ์กับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ผลการศึกษา พบว่า  

        4.2.1 ปัจจัยที่สัมพันธ์กับการบริหารงานวิชาการโดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก โดย 

ปัจจัยการท างานรายด้าน เรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ การบริหารจัดการงบประมาณ บุคลากร และสื่อ  
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วัสดุ อุปกรณ์ ส่วนปัจจัยสิ่งแวดล้อมรายด้าน เรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ บรรยากาศการท างาน 

เทคโนโลยี และสภาพสังคม ชุมชน 

        4.2.2 การบริหารงานวิชาการโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก อันดับแรกคือการ 

ด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา รองลงมาคือ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัย อันดับสุดท้ายคือ ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

        4.2.3 ปัจจัยส่วนบุคคลตามสาขาท่ีส าเร็จการศึกษาและประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่ง 

ผู้บริหาร ไม่มีความสัมพันธ์กับการบริหารงานวิชาการ ปัจจัยการท างาน และปัจจัยสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์

ทางบวกในระดับปานกลางกับการบริหารงานวิชาการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4.3 ความต้องการของครูต่อการบริหารจัดการงานของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา 

ตามอัธยาศัย ผลการศึกษา พบว่า ครูมีความต้องการทั้งในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยความ

ต้องการด้านการบริหารงานวิชาการมีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา คือ ด้านการบริหารงานทั่วไป และด้าน

การบริหารงานงบประมาณ ซึ่งแยกเป็นรายด้าน ดังนี้ 

                    ความต้องการครู ทั้งในภาพรวมและรายด้าน คือ 

         1) ด้านการบริหารงานวิชาการ รวมทุกขั้นตอน ความต้องการในขั้นตอนการปฏิบัติมีค่า 

คะแนนเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ขั้นตอนการวางแผน และขั้นตอนการปรับปรุง แก้ไขและน าไปใช้    

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับความต้องการของครู ด้านการบริหารงานวิชาการ ได้แก่ การมีส่วนร่วมของชุมชน

ในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา หลักสูตรท้องถิ่น มีการด าเนินการจัดท าการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษานอกโรงเรียนในทุกระดับ และมีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพทั้งภายในและภายนอก

สถานศึกษาให้ได้มาตรฐาน และแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานวิชาการ ควรมีการวิเคราะห์ 

SWOT เพ่ือการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างมีคุณภาพมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ควรมีการ

ด าเนินการวัดผล ประเมินผลการจัดการศึกษาตามแนวทางที่ก าหนดไว้ และควรมีการน าหลักสูตรสถานศึกษา

ไปใช้ในการจัดการศึกษาเพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 

                            2) ด้านการบริหารงานทั่วไป รวมทุกข้ันตอน ความต้องการในขั้นตอนการปฏิบัติมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ขั้นตอนการวางแผนและขั้นตอนการปรับปรุง แก้ไขและน าไปใช้ ข้อเสนอแนะ

เพ่ิมเติมเก่ียวกับความต้องการของครู ด้านการบริหารงานทั่วไป ได้แก่ ควรมีการพัฒนาอาคารสถานที่ วัสดุ

และครุภัณฑ์ของศูนย์การเรียนให้มีความพร้อม เรียบร้อย สวยงาม เหมาะสมกับการเป็นสถานศึกษา และควร

มีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆ อย่างต่อเนื่องตลอดเวลา และแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการ

บริหารงาน พบว่า ควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการท างานร่วมกันระหว่างเครือข่ายที่จัดการศึกษาใน

ระบบ นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ควรมีการด าเนินงานด้านธุรการอย่าง
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ถูกต้อง เป็นระเบียบ แยกแฟ้มเอกสารตามภารกิจงานสะดวกต่อการค้นหา โดยยึดหลักการท างาน 5 ส เป็น

หลัก และควรมีการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อที่หลากหลายประเภท ได้แก่ สื่อบุคคล สื่อวิทยุ สื่อสิ่งพิมพ์ 

     3) ด้านการบริหารงานงบประมาณ รวมทุกขั้นตอน ความต้องการในขั้นตอนการ 

ปฏิบัติมีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ขั้นตอนการปรับปรุง แก้ไขและขั้นตอนการตรวจสอบ 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับความต้องการของครู ด้านการบริหารงานงบประมาณ ได้แก่ มีการจัดสรรและใช้

จ่ายงบประมาณตามแผนงาน โครงการอย่างถูกต้อง โปร่งใสเป็นธรรม คณะกรรมการสถานศึกษาและบุคลากร

ในสถานศึกษามีส่วนร่วมรับรู้ รับทราบในการจัดสรรและใช้จ่ายงบประมาณ มีระบบการติดตามตรวจสอบการ

ใช้จ่ายงบประมาณท่ีมีคุณภาพ และแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน พบว่า ควรมีการ

ด าเนินการติดตามตรวจสอบการใช้จ่ายเงินงบประมาณอย่างต่อเนื่อง เป็นระบบมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ควรมีการ

จัดท าทะเบียนคุมการใช้จ่ายเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรรอย่างถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ และควรมีการ

จัดท าทะเบียนคุมการเงิน บัญชี พัสดุ และสินทรัพย์ที่ถูกต้องตามระเบียบ 

    4.4 แนวทางการน ายุทธศาสตร์ปฏิรูปการศึกษานอกระบบมาใช้พัฒนาศักยภาพการจัดการศึกษา

นอกระบบ ผลการศึกษา พบว่า  

                   4.4.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 คือ การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลายและทั่วถึง สภาพการน า 

ยุทธศาสตร์มาใช้ ในภาพรวมเป็นจริงอยู่ในระดับมาก โดยมีการจัดกิจกรรมให้ทุกฝ่ายมีความเข้าใจและเห็น

ความส าคัญในการยกระดับการศึกษาแก่กลุ่มวัยแรงงาน ปัญหาที่พบคือ กลุ่มเป้าหมายไม่ค่อยเห็นความส าคัญ

ของกิจกรรมการจัดการศึกษา แนวทางการน ายุทธศาสตร์มาใช้ในการพัฒนา คือ การศึกษานอกโรงเรียนควรมี

จุดศูนย์กลาง เช่น มีวันมอบวุฒิบัตรแก่ผู้ที่จบการศึกษามารวมกัน และมีการท าข่าวของหนังสือพิมพ์ เป็นต้น 

                   4.4.2 ยุทธศาสตร์ที่ 2 คือ การเรียนมุ่งแก้ปัญหา สร้างชีวิตใหม่ สะสมผลการเรียนและเทียบ

โอนได้ สภาพการน ายุทธศาสตร์มาใช้ ในภาพรวมเป็นจริงอยู่ในระดับมากทุกประเด็น โดยมีการด าเนินการให้

ผู้เรียนสามารถสะสมผลการเรียนและเทียบโอนได้ ปัญหาที่พบ คือ ผู้เรียนขาดความเข้าใจในการเทียบโอนทาง

การศึกษา แนวทางการน ายุทธศาสตร์มาใช้ในการพัฒนา คือ ควรมีการปฐมนิเทศ และชี้แจงรายละเอียด

เกี่ยวกับการเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ อีกท้ังเทียบระดับการศึกษาให้ผู้เรียนทราบพร้อมกัน 

                    4.4.3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 คือ การขยายและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้หลากหลาย สภาพการน า 

ยุทธศาสตร์มาใช้ ในภาพรวมเป็นจริงอยู่ในระดับมาก โดยมีการส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย ปัญหาที่

พบ คือ ขาดแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายในพื้นที่ห่างไกล แนวทางการน ายุทธศาสตร์มาใช้ในการพัฒนา คือ ครู

การศึกษานอกระบบควรส่งเสริมการเรียนให้มีแหล่งเรียนรู้ โดยการให้เกียรติแก่หน่วยงานต่างๆ เช่น ติดป้าย

ประกาศ หรือประกาศเกียรติคุณให้เป็นแหล่งเรียนรู้ของการศึกษานอกโรงเรียน 
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                    4.4.4 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การส่งเสริมสนับสนุนให้ภาคีเครือข่ายจัดการศึกษาอย่างทั่วถึง สภาพ

การน ายุทธศาสตร์มาใช้ ในภาพรวมเป็นจริงอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีการส่งเสริมประชาสัมพันธ์ต่อ

สาธารณชน โดยผ่านสื่อที่หลากหลายเพื่อจูงใจให้หน่วยงานต่างๆ เข้าร่วมกิจกรรม ปัญหาที่พบ คือ การ

ประชาสัมพันธ์เพ่ือดึงดูดความสนใจของประชาชนยังมีน้อย และภาคีเครือข่ายส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีส่วนร่วมกับ

การศึกษานอกโรงเรียน แนวทางการน ายุทธศาสตร์มาใช้ในการพัฒนา คือ ควรมีการประชาสัมพันธ์

หลากหลายช่องทาง เช่น วิทยุ หนังสือพิมพ์ ป้ายโฆษณา เป็นต้น เพ่ือดึงดูดความสนใจ และความร่วมมือของ

ภาคีเครือข่าย 

                    4.4.5 ยุทธศาสตร์ที่ 5 คือ การปรับระบบบริหาร มุ่งบริการที่มีคุณภาพ สภาพการน า 

ยุทธศาสตร์มาใช้ ในภาพรวมเห็นด้วยและเป็นจริงอยู่ในระดับมาก โดยมีการพัฒนาผู้น าในองค์กรทาง 

การศึกษาให้เป็นมืออาชีพ ปัญหาที่พบ คือ ครูศูนย์การเรียนชุมชนยังขาดการพัฒนาศักยภาพทางการศึกษา 

แนวทางการน ายุทธศาสตร์มาใช้ในการพัฒนา คือ ศูนย์การเรียนรู้และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรเชิญอาจารย์

ผู้เชี่ยวชาญเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาทางด้านการศึกษา และนักศึกษาฝึกงานของแต่ละมหาวิทยาลัยเข้า

มามีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 

 

5. ความพึงพอใจ ขวัญ ก าลังใจของบุคคลากรและของผู้เรียน  

           งานวิจัยที่ศึกษาความพึงพอใจ ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคคลากร คุณภาพชีวิตในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร รวมถึงความท้อแท้ของครูศูนย์การเรียนชุมชน และความพึงพอใจที่มีต่อการจัด

การศึกษาของนักศึกษา แบ่งเป็น 5 หัวข้อ จากงานวิจัยจ านวน 9 เรื่อง 

            5.1 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม 

อัธยาศัย  

งานวิจัยเกี่ยวกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรศูนย์การศึกษานอกระบบและ 

การศึกษาตามอัธยาศัย ผลการศึกษา พบว่า  

                  โดยรวมและรายด้าน บุคลากรมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่า

คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ความคาดหวัง ผลตอบแทน และวิธีสู่จุดมุ่งหมาย 

                  จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน บุคลากรที่มีประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 10 ปี 

และมากกว่า 10 ปี มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน 
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                  ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรและวัฒนธรรมองค์กรศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย มีความสัมพันธ์ทางบวกโดยรวมและรายด้านอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติท่ี .05  

                   ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรและการใช้อ านาจของ

ผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย มีความสัมพันธ์กันทางบวก 

            5.2 ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรการศึกษานอกโรงเรียน  

งานวิจัยเกี่ยวกับขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรการศึกษานอกโรงเรียน  

ผลการศึกษา พบว่า 

                 5.2.1 ระดับขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษานอกโรงเรียน โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก 6 ด้าน เรียงล าดับค่าคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

คือ ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ด้านความส าเร็จในการท างาน ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน 

ด้านสภาพการท างาน ด้านโอกาสก้าวหน้า และด้านความมั่นคงในการท างาน ตามล าดับ ส าหรับด้านที่มีขวัญ

และก าลังใจในการปฏิบัติงานระดับปานกลาง คือ ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ 

                 5.2.2 ระดับขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษานอกโรงเรียนที่มีเพศ และ 

ประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มีระดับขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน แต่ผู้ที่มีต าแหน่ง

ต่างกัน มีระดับขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

             5.3 ความพึงพอใจของนักศึกษาการศึกษานอกระบบ  

     งานวิจัยเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักศึกษาการศึกษานอกระบบ ผลการศึกษา พบว่า 

                  5.3.1 นักศึกษานอกระบบหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและระดับมัธยมศึกษามีความพึงพอใจ

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า นักศึกษานอกระบบหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานมี

ความพึงพอใจด้านการจัดการเรียนการสอนค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุด และด้านการบริหารจัดการทั่วไปมีค่าคะแนน

เฉลี่ยต่ าสุด ขณะที่นักศึกษาระดับมัธยมศึกษามีความพึงพอใจเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการจัด

กิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต ด้านการพบกลุ่ม ด้านการท าโครงงาน และด้านการสอนเสริม ตามล าดับ 

5.3.2 นักศึกษานอกระบบหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีเพศ อายุ สถานภาพการสมรส 

 อาชีพ และระดับการศึกษาท่ีก าลังศึกษาอยู่แตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการจัดการศึกษาของศูนย์ 

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยไม่แตกต่างกัน แต่นักศึกษาระดับมัธยมศึกษาศึกษาตอนต้น

และตอนปลายมีความพึงพอใจต่อการจัดการศึกษาแตกต่างกัน 
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             5.4 คุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานราชการ 

 งานวิจัยเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานราชการ  ผลการศึกษา พบว่า 

                  5.4.1 ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานราชการ สังกัดส านักงานส่งเสริม 

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นราย

องค์ประกอบ พบว่า พนักงานราชการมีคุณภาพชีวิตการท างานในด้านองค์ประกอบที่เป็นเงื่อนไขการท างาน 

และองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับสภาพการท างานอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนองค์ประกอบที่เก่ียวข้องกับ

ลักษณะงานอยู่ในระดับมาก 

                 5.4.2 คุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานราชการที่มีเพศ อายุ สถานภาพสมรส ระยะเวลา

ในการท างาน สาขาการศึกษาที่จบ และรายได้ที่ต่างกัน มีคุณภาพชีวิตในการท างานไม่แตกต่างกัน เมื่อ

พิจารณาตามรายองค์ประกอบ พบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคุณภาพชีวิตการท างานที่มีค่านัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 ดังนี้ 

1) พนักงานราชการหญิงมีคุณภาพชีวิตการท างานในองค์ประกอบที่เป็นเงื่อนไขการ 

ท างานสูงกว่าพนักงานราชการชาย 

2) พนักงานราชการชายมีคุณภาพชีวิตการท างานในองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับลักษณะ 

งานสูงกว่าพนักงานราชการหญิง 

3) พนักงานราชการที่จบในสาขาอ่ืนที่ไม่ใช่ศึกษาศาสตร์/ครุศาสตร์มีคุณภาพชีวิตการ 

ท างานในองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับลักษณะงานและสภาพของการท างานสูงกว่าพนักงานราชการที่จบสาขา

ศึกษาศาสตร์/ครุศาสตร์ ซึ่งผลการวิจัยในประเด็นนี้ ได้น าไปสู่การสนทนากลุ่มย่อย พบว่าเหตุผลที่สนับสนุนให้

พนักงานราชการที่จบการศึกษาสาขาอ่ืนๆ ที่ไม่ใช่ศึกษาศาสตร์/ครุศาสตร์ มีคุณภาพชีวิตสูงกว่าพนักงาน

ราชการที่จบสาขาศึกษาศาสตร์/ครุศาสตร์ คือ ลักษณะงานที่ส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้ มีความหลากหลาย

และท้าทาย เพราะเป็นสิ่งที่ไม่เคยทราบและศึกษามาในขณะเรียน และสภาพการท างานที่มีความยืดหยุ่นและ 

ความอิสระ ไม่คาดหมายว่างานการศึกษาจะเป็นเช่นนี้ 

4) พนักงานราชการที่มีรายได้ต่างกันมีคุณภาพชีวิตการท างานด้านองค์ประกอบที่เป็น 

เงื่อนไขการท างานต่างกัน โดยพนักงานที่มีรายได้ 12,501-15,000 บาท มีคุณภาพชีวิตการท างานด้าน

องค์ประกอบที่เป็นเงื่อนไขการท างานสูงสุด 
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             5.5 ความท้อแท้ของครูศูนย์การเรียนชุมชน 

      งานวิจัยเกี่ยวกับความท้อแท้ของครูศูนย์การเรียนชุมชน ผลการศึกษา พบว่า 

                  5.5.1 ความท้อแท้ของครูศูนย์การเรียนชุมชน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับต่ า 

                  5.5.2 ความท้อแท้ของครูศูนย์การเรียนชุมชนจ าแนกตามเพศ สถานภาพการสมรส และ

ประสบการณ์การท างานแตกต่างกัน มีความท้อแท้ไม่แตกต่างกัน 

 

6. ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

           งานวิจัยที่ศึกษาภาวะผู้น า แบ่งเป็น 3 หัวข้อ จากงานวิจัยจ านวน 5 เรื่อง คือ 

            6.1 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร  

                 งานวิจัยเกี่ยวกบัภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ผลการศึกษา พบว่า  

                         ภาพรวม ผู้บริหารมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมาก  

จ าแนกตามรายด้าน ผู้บริหารมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับมาก เรียงตามล าดับ 

ค่าคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  คือ ด้านการเป็นผู้มีบารมี ด้านการเป็นผู้สร้างแรงดลใจ ด้านการเป็น

ผู้สร้างความสัมพันธ์กับผู้ตามเป็นรายบุคคล และด้านการเป็นผู้กระตุ้นการใช้ปัญญา 

     จ าแนกตามเพศ อายุ ประสบการณ์และวุฒิการศึกษา ด้วยการทดสอบหาขนาดของผลต่าง 

พบว่า ผู้บริหารมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันระดับมาก ยกเว้นประสบการณ์ 

แตกต่างกันระดับปานกลาง แต่วุฒิการศึกษาไม่แตกต่างกัน 

                        ความสัมพนัธ์กับสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครใูนสังกัด  ในภาพรวมและรายด้าน มี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับค่อนข้างสูง          

            6.2 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร  

                 งานวิจัยเกี่ยวกบัพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร ผลการศึกษา พบว่า 

    ภาพรวม ผู้บริหารมีพฤติกรรมผู้น าอยู่ในระดับมาก  

    จ าแนกตามรายด้าน ผู้บริหารมีพฤติกรรมผู้น าอยูในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าคะแนน 

เฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านความคิดริเริ่ม ด้านการเข้าสังคม ด้านการประสานงาน ด้านการยอมรับนับถือ 

ด้านการปรับปรุงแก้ไข ด้านการโน้มน้าวจิตใจ และด้านการให้ความช่วยเหลือ ตามล าดับ 

    ความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของบุคลากร มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 โดยมีความสัมพันธ์กันในทางบวกระดับค่อนข้างสูง โดยบุคลากรมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานระดับมากทุก

ด้าน เรียงตามล าดับค่าคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการบริหารงานทั่วไป ด้านส่งเสริมการจัด
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การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ด้านงานวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ และด้านการ

บริหารงานบุคคล ตามล าดับ 

            6.3 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  

                 งานวิจัยเกี่ยวกบัคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและ 

การศึกษาตามอัธยาศัย ผลการศึกษา พบว่า 

                       ภาพรวม ผู้บริหารมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก  

                       จ าแนกตามรายด้าน ผู้บริหารมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่า

คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านการบริการ และด้านวิชาการ 

   เพศ นักศึกษาเพศชายและเพศหญิงมีทัศนะเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร 

ไม่แตกต่างกัน 

  ความสัมพันธ์ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารภาพรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์ 

กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

7. การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษานอกระบบ  

            งานวิจัยที่ศึกษาการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษานอกระบบของผู้เกี่ยวข้อง แบ่งเป็น 3 หัวข้อ จาก 

งานวิจัยจ านวน 3 เรื่อง คือ 

7.1 การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย  

งานวิจัยเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย ผลการศึกษา พบว่า ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วม 

ในการก าหนดปัญหาด้านการศึกษาของชุมชน จัดท าแผนงานให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันของชุมชนในการ

พัฒนาการศึกษา แต่เกือบครึ่งไม่ได้หาวิธีการด าเนินงานทางการศึกษา และบางส่วนไม่ได้ก าหนดเป้าหมายของ

การวางแผน ไม่ได้ให้การสนับสนุนอุปกรณ์ที่ใช้ในการวางแผน ส าหรับการประสานงาน ส่วนใหญ่มีส่วนร่วม

ช่วยเหลือประสานงานระหว่างหน่วยงานกับชุมชน สนับสนุนกิจกรรมเพ่ือสร้างความร่วมมือระหว่างครูศูนย์

การเรียนชุมชนกับชุมชนในพื้นที่ แต่เกินครึ่งที่ไม่ได้จัดให้มีผู้ประสานงานท าหน้าที่ผู้บริหาร 

             7.2 การมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

 งานวิจัยเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผลการศึกษา พบว่า 

 7.2.1 คณะผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีปริมาณการมีส่วนร่วม เรียงล าดับค่า 

คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ การระดมทรัพยากร การประสานงานและประชาสัมพันธ์ และการก ากับ

ติดตาม  
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 7.2.2 คณะผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีระดับการมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม 

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาพรวมและรายกิจกรรมทุกด้านอยู่ในระดับน้อย 

                  7.2.3 คณะผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีเพศ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง และ

ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งต่างกัน มีระดับการมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยแตกต่างกัน แต่เมื่อเปรียบเทียบรายคู่พบว่า คณะผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นเพศหญิง การศึกษาระดับปริญญาตรี ต าแหน่งผู้อ านวยการ/หัวหน้ากองการศึกษา และมีระยะเวลาใน

การด ารงต าแหน่งมากกว่า 10 ปี มีค่าเฉลี่ยระดับการมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยโดยรวมสูงสุด ส่วนคณะผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีอายุ ระดับชั้น

เทศบาล-องค์การบริหารส่วนต าบล และรายได้เทศบาล-องค์การบริหารส่วนต าบลต่างกัน มีระดับการมีส่วน

ร่วมในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยไม่แตกต่างกัน 

             7.3 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา  

งานวิจัยเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา ผลการศึกษา  พบว่า 

                ภาพรวม ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาอยู่ในระดับน้อย  

               พิจารณาแต่ละงาน ชุมชนมีส่วนร่วมในงานการศึกษาเพ่ือพัฒนาอาชีพและงานการศึกษาเพ่ือ

พัฒนาทักษะชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนงานการศึกษาเพ่ือพัฒนาสังคมและชุมชน และงานการศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน ชุมชนมีส่วนร่วมในระดับน้อย เมื่อพิจารณาการมีส่วนร่วม 4 ด้าน พบว่า ด้านการด าเนินงานและด้าน

การแสวงหาทรัพยากรชุมชนมีส่วนร่วมในระดับปานกลาง ส่วนด้านการวางแผนและด้านการประเมินผล ชุมชน

มีส่วนร่วมน้อย 

               แนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน พบว่า ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม 

อัธยาศัยต้องส่งเสริมให้ชุมชนหรือตัวแทนของชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินงาน โดยการ

เชิญตัวแทนจากชุมชนเข้าร่วมในการประชุมวางแผนการด าเนินงานทุกครั้ง ก าหนดให้ชุมชนเป็นส่วนหนึ่งใน

การเข้าร่วมพิจารณาจัดสรรงบประมาณ และเป็นที่ปรึกษาในการด าเนินการจัดหางบประมาณ จัดท าโครงการ

เพ่ือระดมทุนในการจัดการเรียนการสอนจากองค์กรต่าง ๆ  ให้มีสิทธิในการเสนอแนะ ก าหนดแนวทางการ

ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ หรือโครงการต่างๆ เพื่อให้ตรงตามความต้องการของชุมชน และให้เกิด

ประโยชน์กับประชาชนในชุมชนมากที่สุด ก าหนดให้ผู้ที่เป็นคณะกรรมการสถานศึกษาได้ร่วมเป็น

คณะกรรมการประเมินคุณภาพครูและผู้เรียน คณะกรรมการศูนย์เป็นผู้ที่อยู่ในพ้ืนที่ ท าให้เห็นถึงวิธีการท างาน

ของครูและวิธีการจัดการศึกษาให้กับผู้เรียน ก าหนดให้มีส่วนร่วมประเมินผู้เรียนว่ามีคุณภาพและเข้าใจ

บทเรียนมากน้อยเพียงใด ซึ่งจะน าไปสู่การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของชุมชนต่อไป 
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8. ความต้องการการศึกษานอกระบบของประชาชน 

งานวิจัยงานวิจัยที่ศึกษาความต้องการการศึกษานอกระบบของประชาชน แบ่งเป็น 2 หัวข้อ จาก

งานวิจัยจ านวน 2 เรื่อง คือ  

     8.1 ความต้องการการศึกษาตามอัธยาศัยของชุมชน 

               งานวิจัยเกี่ยวกับความต้องการการศึกษาตามอัธยาศัยของชุมชน ผลการศึกษา พบว่า ชุมชนมี

ความต้องการการศึกษาตามอัธยาศัยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ห้องสมุดประชาชน 

ศูนย์การเรียน และที่อ่านหนังสือประจ าหมู่บ้าน เมื่อจ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา พบว่า แตกต่างกัน

อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

8.2 ความต้องการและแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของบ้านหนังสือ  

               งานวิจัยเกี่ยวกับความต้องการและแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของบ้านหนังสือ มีจ านวน 1 

เรื่อง ผลการศึกษาพบว่า ผู้มาใช้บริการต้องการการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน

และการศึกษาตามอัธยาศัยในระดับมาก เมื่อเปรียบเทียบลักษณะของประชากร พบว่า  

               อายุที่ต่างกัน ต้องการกิจกรรมการเรียนรู้ทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน ได้แก่ การมีส่วนร่วม 

การประชาสัมพันธ์ การจัดการและสภาพแวดล้อม และการประเมินผล ส่วนกิจกรรมทางการศึกษาตาม

อัธยาศัยต้องการด้านการจัดกิจกรรมและเนื้อหา การมีส่วนร่วม การประชาสัมพันธ์ การจัดการและ 

สภาพแวดล้อม และการประเมินผลต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

               ระดับการศึกษาต่างกัน ต้องการกิจกรรมการเรียนรู้ทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนด้านการมี

ส่วนร่วม ส่วนการศึกษาตามอัธยาศัยต้องการมีส่วนร่วม และการประเมินผลต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05    

               อาชีพต่างกัน มีความต้องการกิจกรรมการเรียนรู้ทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนด้านการมีส่วน

ร่วม การประชาสัมพันธ์ การจัดการและสภาพแวดล้อม และการประเมินผล ส่วนการศึกษาตามอัธยาศัยด้าน

การจัดกิจกรรมและเนื้อหา การมีส่วนร่วม การประชาสัมพันธ์ การจัดการและสภาพแวดล้อม และการ

ประเมินผลต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   

                ระบบการศึกษาต่างกัน ต้องการการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนและ

การศึกษาตามอัธยาศัยด้านการจัดกิจกรรมและเนื้อหา การมีส่วนร่วม การประชาสัมพันธ์ การจัดการและ

สภาพแวดล้อม และการประเมินผลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

                 เขตอาศัยอยู่ต่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามอัธยาศัยด้านการมีส่วนร่วม

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05    



77 
 

                นอกจากนี้ยังพบว่าแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทั้ง 2 ประเภท ควรจัดให้เป็นห้องสมุดมี

ชีวิต มีกิจกรรมเหมาะกับทุกวัย ให้ความรู้เกี่ยวกับทักษะชีวิต มีบริการอินเทอร์เน็ตเพ่ิมขนาดให้กว้างมากข้ึน 

เปิดโอกาสให้คนในชุมชนได้เข้าถึงข้อมูลโดยการประชาสัมพันธ์และได้ประเมินผลทุกครั้ง 

 

9. การประกันคุณภาพของสถานศึกษาการศึกษานอกระบบ 
งานวิจัยเกี่ยวกับการประกันคุณภาพของสถานศึกษาการศึกษานอกระบบ แบ่งเป็น 2 หัวข้อ จาก

งานวิจัยจ านวน 2 เรื่อง คือ  

9.1 ความพร้อมเพ่ือรับการประเมินคุณภาพสถานศึกษา  

     งานวิจัยเกี่ยวกับความพร้อมเพ่ือรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา ผลการศึกษา 

 พบว่า  

 ระดับความพร้อมเพ่ือรับการประเมินคุณภาพ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับ 

จากมากที่สุดลงมา 3 อันดับ คือ มาตรฐานด้านปัจจัย มาตรฐานด้านกระบวนการ และมาตรฐานด้านผู้เรียน 

 เพศ ชายและหญิงมีความพร้อมเพ่ือรับการประเมินคุณภาพในภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกัน 

อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

 วุฒิการศึกษา ปริญญาตรีลงมาและสูงกว่าปริญญาตรี มีความพร้อมเพ่ือรับการประเมินคุณภาพ 

 ในภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

 ประสบการณ ์ 5 ปีขึ้นไปและต่ ากว่า 5 ปี มีความพร้อมเพ่ือรับการประเมินคุณภาพ ในภาพรวม 

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มาตรฐานด้านกระบวนการ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง 

สถิติที่ระดับ .01 และมาตรฐานด้านปัจจัย แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01         

          9.2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานประกันคุณภาพ  

     งานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานประกันคุณภาพ มีจ านวน 1 เรื่อง ผลการศึกษา 

 พบว่า  

 ภาพรวม ผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน อยู่ในระดับดีทุกมาตรฐาน 

 ปัจจัยที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลการ 

ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน คือ ปัจจัยด้านโครงสร้าง 

องค์การ ซึ่งสามารถพยากรณ์ผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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10. การใช้เทคโนโลยีของบุคลากรและของผู้เรียน 
งานวิจัยเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีของบุคลากรและของผู้เรียน แบ่งเป็น 3 หัวข้อ จากงานวิจัยจ านวน 

3 เรื่อง คือ  

10.1 สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัย       

 งานวิจัยเกี่ยวกับสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงานส่งเสริม 

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  ผลการศึกษา พบว่า บุคลากรในส านักงานใช้เทคโนโลยีสาร 

สนเทศและการสื่อสารในด้านต่างๆ ดังนี้ 

                ด้านบริหารจัดการ มีระดับการใช้ในระดับมาก โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรกได้แก่ 

1) บุคลากรในสถานศึกษาสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการปฎิบัติงานที่รับผิดชอบ  

2) ผู้บริหารส่งเสริมบุคลากรให้เป็นผู้มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

และ 3) ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดวิสัยทัศน์เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร ส่วนรายการที่มีระดับการใช้ปานกลางและมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ผู้บริหารที่มีทักษะความรู้ขั้นพ้ืนฐาน

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 ด้านเครื่องมือเครื่องใช้และเทคโนโลยี มีระดับการใช้ในระดับมาก และรายการที่มีระดับการใช้

ค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) สถานศึกษาใช้โปรแกรม IT for win ในการวัดและประเมินผลของ

นักเรียน 2) มีคอมพิวเตอร์ส าหรับเชื่อมโยงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพียงพอต่อความต้องการใช้งาน และ 3) การ

ใช้โปรแกรม e-library ในการให้บริการห้องสมุดแก่บุคลากรและนักเรียน ส่วนรายการที่มีการใช้ในระดับปาน

กลาง ได้แก่ บุคลากรที่มีทักษะในการใช้ e-learning ในการจัดการเรียน และมีความสามารถในการพัฒนา

สื่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) เพ่ือใช้ในกระบวนการเรียน 

  ด้านการจัดการเรียนการสอน มีรายการที่ใช้มากท่ีสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) การใช้เทคโนโลยี

รวบรวมข้อมูลเพื่อจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 2) ใช้ในการจัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลผลการเรียนของ

นักเรียนเพื่อวางแผนการสอนและท าวิจัยในชั้นเรียน และ3) ใช้คอมพิวเตอร์ผลิตแบบฝึกทักษะต่างๆ สร้าง

โปรแกรมส าเร็จรูปด้วยตนเองเพ่ือใช้เป็นสื่อการเรียนการสอน ส่วนรายการที่ใช้ปานกลาง ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

ได้แก่ นักศึกษาสามารถใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้เนื้อหา และใช้เป็นเครื่องมือในการประมวลผลสร้างองค์

ความรู้ใหม่ได้ด้วยตนเอง 

   แนวทางการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงาน ประกอบด้วย

1) ด้านบริหารจัดการ ผู้บริหารควรจัดอบรมเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและควรมีบุคลากรที่มีความรู้
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ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดยตรง 2) ด้านเครื่องมือเครื่องใช้เทคโนโลยี ปรับปรุงอินเทอร์เน็ตให้มีความเร็วสูง 

และสื่อการเรียนการสอน อุปกรณ์ท่ีทันสมัย 3) ด้านการจัดการเรียนการสอน ควรส่งเสริมให้นักศึกษาได้เรียนรู้

เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์อย่างหลากหลายในรูปแบบต่างๆ เช่น กิจกรรมชุมชน กลุ่มสนใจ เพื่อพัฒนาทักษะด้าน

คอมพิวเตอร์ 

     10.2 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารการศึกษาในการจัดการเรียนการสอนของครู 

 งานวิจัยเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารการศึกษาในการจัดการเรียนการ 

สอนของครู ผลการศึกษา พบว่า  

                 สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารการศึกษาในการจัดการเรียนการสอนของครู 

                 ภาพรวมของแต่ละด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ลักษณะการน า

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารการศึกษาไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน การเตรียมผู้สอนในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารการศึกษามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน และประเมินผลการน า

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารการศึกษามาใช้ในการเรียนการสอน 

                 ปัญหาในการใช้  

                ภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การผลิตเทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสารการศึกษาที่จะน ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารการศึกษาในการจัดการเรียนการสอน  

                ความต้องการในการใช้ของครู  

                ภาพรวม อยู่ในระดับมาก โดยครูผู้สอนต้องการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพ่ือช่วยในการจัดการ

เรียนการสอน วัสดุประกอบการเรียนการสอน และอุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน 

10.3 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้เรียน 

 งานวิจัยเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้เรียน ผลการศึกษา พบว่า  

 สภาพปัจจุบัน สภาพที่ยอมรับได้ และความคาดหวังเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของ

ผู้เรียนศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย มีความแตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบัน สภาพที่

ยอมรับได้ และความคาดหวังเกี่ยวกับความรู้ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้เรียน คือ คณิตศาสตร์และ

ภาษา ได้แก่ ภาษาอังกฤษ  

 การสร้างเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ การท าส าเนา แผ่นบันทึก และการแก้ปัญหาด้วย

กระบวนการทางวิศวกรรม  

 ความแตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบัน สภาพที่ยอมรับได้ และความคาดหวังความรู้เกี่ยวกับทักษะ

ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้เรียน คือ การจัดแฟ้มข้อมูล การออกแบบและน าเสนอผลงาน และการ 
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ซ่อมแซมคอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน  

 ลักษณะนิสัยในการท างานของผู้เรียน คือ การท างานอย่างตั้งใจและเอาจริงเอาจัง  

 ลักษณะนิสัยส่วนตน คือ การพัฒนาตนเองอยู่เสมอ  

 ลักษณะนิสัยต่อส่วนรวม คือ การรักษาและเผยแพร่ชื่อเสียงของหน่วยงาน 

 

11. อื่นๆ 

 ผลจากการสังเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบ  นอกจากจะแบ่งเป็น 10 หัวข้อดังกล่าว 

แล้ว มีผลการวิจัยอื่นๆท่ีไม่สามารถจัดอยู่ในหัวข้อดังกล่าวได้ คือ 
      11.1 การประเมินโครงการของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

        งานวิจัยเกี่ยวกับการประเมินโครงการของการศึกษานอกระบบโรงเรียน ผลการศึกษา พบว่า  

         11.1.1 ปัจจัยพื้นฐานด้านสภาวะแวดล้อมของโครงการ อยู่ในระดับปานกลาง  

         11.1.2 ความต้องการจ าเป็นของโครงการ ความเป็นไปได้ ความพร้อมและทรัพยากร อยู่ใน

ระดับปานกลาง  

         11.1.3 วัตถุประสงค์ของโครงการ อยู่ในระดับมาก 

         11.1.4 ด้านกระบวนการปฏิบัติระหว่างด าเนินโครงการ อยู่ในระดับปานกลาง  

         11.1.5 พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดในระดับมาก ได้แก่ การด าเนินงาน

ส ารวจความต้องการศึกษาของทหารกองประจ าการ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ การ

มีเวลาเพียงพอในกิจกรรมการพบกลุ่ม  

         11.1.6 ด้านผลผลิตของโครงการ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผลการ

ด าเนินโครงการสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ 

       11.2 การจัดการความรู้ของสถานศึกษา 

        งานวิจัยเกี่ยวกับการจัดการความรู้ของสถานศึกษา ผลการศึกษา พบว่า  

                  11.2.1 การจัดการความรู้ในสถานศึกษาโดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาคุณลักษณะของประชากรพบว่า  

                          จ าแนกตามเพศ การจัดการความรู้โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .05 ยกเว้นด้านการจัดเก็บและค้นคืนความรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

                          จ าแนกตามต าแหน่งงาน ประสบการณ์ในการท างาน และวุฒิการศึกษาสูงสุด โดย

องค์ประกอบของการจัดการความรู้ในภาพรวมและรายด้านทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านการแสวงหาความรู้ การสร้าง
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ความรู้ การจัดเก็บและค้นคืนความรู้ และการค้นหาความรู้และใช้ประโยชน์ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .05  

       11.3 ภาพลักษณ์ขององค์การ 

              งานวิจัยเกี่ยวกับภาพลักษณ์ขององค์การ ผลการศึกษา พบว่า  

              11.3.1 ภาพลักษณ์ของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใน 

สายตาประชาชนโดยรวมอยู่ในระดับมาก  

              11.3.2 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการมีส่วนร่วมพัฒนาท้องถิ่น ชื่อเสียงของส านักงาน 

การประชาสัมพันธ์ และชื่อเสียงของนักศึกษาอยู่ในระดับมาก ส่วนชื่อเสียงของอาจารย์ และการจัด

หลักสูตรการเรียนการสอนอยู่ในระดับปานกลาง  

              11.3.3 การวิเคราะห์ความคิดเห็นของประชาชนที่มตี่อภาพลักษณ์ของส านักงานฯ พบว่า  

                       อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยของครอบครัวต่อเดือน ต่างกันมีความคิดเห็น

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

                       เพศ สถานภาพสมรส ต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  

                       การเปิดรับทราบข่าวการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จากสื่อบุคคล 

สื่อมวลชน และสื่อเฉพาะกิจ ต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

11.4  ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมของนักศึกษา 

          งานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมของนักศึกษา ผลการศึกษา พบว่า  

          เพศ อายุ  สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ท่ีได้รับต่อเดือน ระดับการศึกษา

ของบิดามารดา การอาศัยอยู่กับบิดามารดา สภาพครอบครัว ความสัมพันธ์กับครอบครัว ต่างกัน มีพฤติกรรม

การป้องกันยาเสพติดไม่แตกต่างกัน  

         ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมป้องกันยาเสพติด ได้แก่ ความสัมพันธ์ในครอบครัว และเจตคติ

ที่มีต่อยาเสพติด มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 

 

 




